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APRESENTACAO

A construcao de uma sociedade e de um pais
mais justos, sustentaveis e democraticos de-
manda uma sociedade civil capaz de imple-
mentar estratégias efetivas de incidéncia
nas politicas publicas ou, como definido nes-
te guia, de realizar acoes de advocacy.

Influenciar politicas publicas nao é algo sim-
ples, que pode ser atingido de forma casual,
sem uma estratégia bem definida e um pro-
cesso de aprendizado continuo. A existéncia
de uma estratégia é fundamental para que
as acoes tenham o maior impacto possivel,
além de permitir processos estruturados de
monitoramento e de avaliacao.

Nesse sentido, o objetivo deste guia, lancado
em 2019 e, na segunda edicao, em 2025, con-
siste em orientar organizacoes, coalizoes da
sociedade civil, movimentos sociais, ativistas
e cidad3os(as) sobre o tema. Ele apresenta
conceitos, diretrizes, dicas, ferramentas e
métodos Uteis para a elaboracao, a imple-
mentacao, a avaliacao e o monitoramento de
estratégias de advocacy.

O guia foi produzido com base na experiéncia
do Imaflora, na consulta a especialistas e em
documentos sobre o tema, elaborados por
diferentes instituicoes, como universidades,
ONGs e érgaos multilaterais. Ele podera ser
utilizado para distintas finalidades, como as
seguintes:




B Planejamento da estratégia de advocacy
de uma area ou de um tema de atuacao
da organizacao (por exemplo, mudancas
climaticas, direitos das mulheres, mobi-
lidade urbana, etc.);

B Elaboracdo de novas estratégias de ad-
vocacy para politicas publicas ja identi-
ficadas como prioritarias;

B FElaboracao de estratégias de advocacy
que exijam resposta rapida;

B Aprimoramento e revisao de estraté-
gias de advocacy que se encontrem em
curso;

B FElaboracao de projetos que contem-
plem, no todo ou em parte, acoes de
advocacy;

B Formacao e capacitacao em advocacy.
As secoes iniciais do guia sao dedicadas a
uma breve discussao sobre os conceitos de

advocacy, lobby, ativismo e politicas publicas
e descrevem a importancia de se elabora-

Sobre os autores:

Renato Morgado é Gestor Ambiental, mestre em Ciéncia
Ambiental e especialista em Democracia Participativa. Atua
ha mais de 15 anos em iniciativas voltadas a promocao de
politicas e praticas de transparéncia publica, integridade e
governo aberto. E docente do curso Como Fazer Advocacy
(Advocacy Hub) e da Formacao Executiva Advocacy e Politica
Pdblicas (FGV/IDE).

rem estratégias e de se realizarem pesqui-
sas para fins de advocacy. Na secao 6, sao
apresentados os 10 passos para a constru-
cao de uma estratégia de advocacy, que
contemplam os elementos centrais que pre-
cisam ser pensados e definidos para poten-
cializar as chances de a sua organizacao al-
cancar os resultados pretendidos.

Cada passo contém explicacoes, conside-
racoes e, ao menos, uma ferramenta, ou
método, de apoio. A secdo 7 apresenta um
layout que pode ser utilizado para sintetizar
e visualizar a sua estratégia. No Anexo |,
vocé encontra o conjunto de ferramentas e
de métodos apresentados ao longo do do-
cumento.

O Imaflora espera, com este guia, contribuir
para o fortalecimento da sociedade civil e
para a construcao de politicas publicas so-
cioambientais, voltadas a conservacdo am-
biental, ao aprofundamento democratico e a
garantia de direitos.

Boa leitura!

Andréa Oliveira é Diretora de Estratégia e Mobilizacao de
base na Advocare Salde e Politicas Publicas, atuou como
Secretaria Executiva e Coordenadora de Advocacy da coali-
z30 Universo Coletivo AME (2023-2025) e como assessora
de Advocacy da FENAPAR (2024-2025). E coordenadora do
MBA em Relacoes Governamentais e da Formacao Executi-
va Advocacy e Politica Publicas (FGV/IDE) e também co-au-
tora do livro Lobby e Politicas Publicas (2018).
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2. MAS 0 QUE E ADVOCACY?

Definicoes

A definicdo de advocacy' é bastante variada,
0 que gera confusdo sobre o seu uso. De
forma geral, existem trés campos de defi-
nicao.

O primeiro relaciona advocacy ao conjunto
de atividades voltadas para promover mu-
dancas em politicas publicas, ou o que, no
inglés, é definido como policy change. Po-
dem-se realizar diversas acoes, mas elas
devem convergir para a transformacao
pretendida em uma determinada politica
publica. Algumas definicdes nesse sentido
sao apresentadas a seguir:

Advocacy é um processo estratégico e de-
liberado que busca promover mudangas
nas politicas publicas. Pode ser realizado
nos niveis local, regional, nacional e inter-
nacional [...J2 [CIVICUS, 2014).

Advocacy é uma estratégia para influen-
ciar os tomadores de decisdo para que
facam mudancas nas politicas publicas
[Pathfinder, 2011a:2).

Advocacy nao significa a mudanca de pra-
ticas especificas ou, mesmo, a conscienti-
zacdo ou a busca de apoio das pessoas a
determinada causa. [...] Esses esforcos sé
sdo considerados atividades de advoca-
cy se o publico-alvo, em seguida, colocar
pressao sobre o processo de formulacdo
das politicas pdblicas (Pathfinder, 2011a:2).

0 segundo campo de definicdo é mais am-
plo e inclui mudancas nao apenas em po-
liticas puUblicas, mas também em compor-
tamentos, em praticas e em maior apoio
publico a uma causa.

Advocacy constitui, simplesmente, o pro-
cesso de influenciar pessoas para criar
mudancas (OMS, 2006:16).

Advocacy refere-se a atividades nao vio-
lentas, destinadas a influenciar politicas,
prdticas e comportamentos. [TACSO,
2011:22).

1 N&o haduma traducao direta do termo em inglés para portugués. O dicionario Oxford explica o verbete como: Public
support for or recommendation of a particular cause or policy. Em portugués, com livre traducdo: apoio publico a uma causa

ou politica especifica.

2 Traducdo e grifo nossos. Se aplica aos demais conceitos apresentados nesta secao.



Advocacy é o processo deliberado, ba-
seado em evidéncias, para, direta e indi-
retamente, influenciar tomadores(as) de
decisdo, partes interessadas e outros pu-
blicos relevantes, a fim de que apoiem e
implementem acoes que contribuam para
o cumprimento dos direitos das criancas e
das mulheres (UNICEF, 2010:3).

Por ultimo, existe, também, a tentativa de
definir-se advocacy nao por sua finalidade,
mas pelas atividades que compdem o con-
ceito. Nesse caso, a tarefa de conceituacao
torna-se ainda mais dificil, dado que uma
estratégia de advocacy pode envolver ativi-
dades diversas, tais como: desenvolvimen-
to de parcerias e coalizoes, campanhas,
mobilizacao social, sensibilizacao da so-
ciedade, trabalho com os meios de comu-
nicacao, acoes de lobby, negociacoes, pes-
quisas, publicacoes, realizacao de eventos,
entre outras.

Na prética, hd vdrios termos usados
de forma intercambidvel para descre-
ver o trabalho de advocacy. Lobbying,
relacoes publicas, desenvolvimento de
politicas publicas, conscientizacao, ca-
pacitacao, mobilizacdo social, campa-
nha, trabalho de midia e comunicacao
podem ser todos termos para advoca-
cy. [UNICEF, 2010:4).

GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Neste guia, utilizaremos o seguinte concei-
to, alinhado ao primeiro campo de defini-
coes apresentado:

Advocacy é o conjunto de
acoes, estrategicamente
definidas e orientadas, que
busca promover mudancas
em politicas publicas locais,
regionais, nacionais ou
internacionais, visando a
alcancar a missao, a visao e
os objetivos estratégicos de
uma organizacao ou de uma
coalizao de organizacoes.

Ou seja, advocacy consiste em acoes estra-
tégicas, voltadas para influenciar politicas
publicas. Dessa forma, atividades de co-
municacao, de pesquisa, de sensibilizacao
e de mobilizacao da sociedade podem fazer
parte de uma estratégia de advocacy, mas,
somente, quando estiverem articuladas e,
claramente, orientadas a gerar uma mu-
danca em determinada politica publica.



Diferenca entre advocacy,
lobby e ativismo

Assim, como advocacy, lobby e ativismo sao
termos que comportam diferentes concei-
tos e tipos de atividades. Nao existe con-
senso e as definicoes desses termos nao
sao claras, de modo que seus possiveis
significados podem se sobrepor. Apesar
dessa dificuldade, é possivel discutir defi-
nicoes e esbocar alguns contornos entre as
mesmas. E 0 que apresentamos a seguir.

Lobby

Lobby pode ser definido como estratégia
focada na relacdo direta com oslas) toma-
doresl(as) de decisao, voltada a apresentar
demandas e a influenciar politicas publi-
cas. Nesse sentido, trata-se de um proces-
so que tende a ocorrer com menor grau de
visibilidade do que em outras estratégias.
Seguem algumas definicoes nessa direcao:

Lobbying deriva-se do latim loggia, um
comodo onde uma pessoa se encontra,
diretamente, com tomadores(as] de deci-
sdo para engajd-losllas) (frequentemente
de forma privada) em discussées e em
debates de qualidade. [...] lobbying envolve
uma abordagem mais orientada e atinge
menos pessoas (UNICEF, 2010:2).

Discussées one-on-one com oslas] to-
madores(as] de decisdo para influencid-
-los(las] no sentido de mudar politicas pu-
blicas, préticas e procedimentos (UNICEF,
2010:7).

Lobbying € tentar influenciar oslas] toma-
doreslas] de decis@o sobre o assunto es-
colhido. [...] Pode ser formal (por exemplo,
organizar uma reunido com umla) toma-
dorla) de decisées-chave] ou informal (por
exemplo, conversas de corredor e durante
eventos] (CIVICUS, 2014:38).

Lobby também pode ser definido por sua fi-
nalidade. No exemplo a seguir, é apontado
como processo voltado a influenciar a le-
gislacao:

Geralmente, lobbying é definido como um
trabalho para influenciar uma legislacao
especifica. Dessa forma, embora lobbying
possa fazer parte de uma estratégia de
advocacy, nem todo trabalho de advocacy
envolve necessariamente lobbying (Path-
finder, 2011a:2).



No Brasil, tem-se entendido lobby como
acoes concebidas a atender a interesses
do setor privado ou corporativos. Nesse
sentido, lobby estaria muito mais associa-
do ao interesse de empresas, de setores
econdmicos ou de grupos de profissionais
do que aos interesses mais amplos da so-
ciedade.

Esse termo, muitas vezes, aparece asso-
ciado a corrupcao, ao trafico de influéncia e
a falta de transparéncia no relacionamen-
to entre o setor publico e o privado. Dessa
forma, possui uma conotacao negativa na
sociedade.

Por outro lado, lobby também pode ser en-
tendido como a defesa de interesses junto
a membros(as) do poder pulblico que po-
dem tomar decisoes referentes a politicas
pUblicas (Mancuso & Gozetto, 2013). Nesse
sentido, constitui atividade realizada nao sé
pelo setor privado e por grupos de profis-
sionais, mas também pelos(as) mais diver-
soslas) atoresl(atrizes), como organizacdes
da sociedade civil, movimentos sociais e
érgaos publicos, entre outros.

Neste guia, definimos lobby a partir do
primeiro conceito apresentado, portanto
como estratégia que busca influenciar de-
terminada politica publica, privilegiando a
relacdo direta com oslas) tomadores(as) de
decisao.

GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Ativismo

Ativismo pode ser compreendido como o
processo de demonstracao publica de de-
mandas e de causas, geralmente, orienta-
do para o confronto de posicionamentos:

Quando pensamos em ativismo, muitas
vezes, associamos o termo a demonstra-
coes publicas, a construcdo de barrica-
das, bem como a atividades engracadas e
criativas, pensadas para chamar a aten-
cao a uma causa. Na maioria das vezes,
essas atividades ndo sao projetadas para
criar ou para propor consenso. Elas sdo
pensadas para convencer, ou para infor-
mar, as pessoas, de modo a, por exem-
plo, obter o apoio popular a uma causa
ou colocar um problema na agenda publi-
ca. Ao realizar tais atividades, podem-se
pressionar stakeholders especificos para
que mudem, utilizando terceiros, como a
opinido publica. Dessa forma, o ativismo,
muitas vezes, é visto como oposto ao lobby
e/ou ao didlogo, vistos mais como ativi-
dades passivas, nao visuais e orientadas
para o consenso. (TACSO, 2011:23).

O termo ativismo é, em geral, pensado
como sinénimo de acées de rua, protes-
tos, manifestacoes. O imagindrio popu-
lar, contudo, pode ser impreciso e ndo
representar a complexidade do trabalho
do ativista. Mas ele tem sentido: o ativis-
mo exige que a demonstracdo politica se
dé no espaco publico (Escola de Ativismo,
2014:8).



COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

Dado que nao existe consenso em torno dos
conceitos aqui discutidos — advocacy, lobby
e ativismo — e que ha forte variacao con-
forme a fonte consultada, é dificil estabe-
lecer, com clareza, as fronteiras entre eles.
Por outro lado, podemos fazer um exercicio
de diferenciacao. Considerando as estra-
tégias, mais frequentemente, associadas
aos termos, podemos entender que lobby
se volta mais a processos de negociacao e
de didlogo que ocorrem, diretamente, com
os(as) tomadores(as) de decisao.

Ja o ativismo pressupbe acoes publicas
que buscam chamar a atencao da socie-
dade e dos(as) tomadores(as] de decisao
e que lancam mao do confronto de ideias
e do embate, como estratégia de disputa
politica. Por fim, advocacy, o termo mais
abrangente, pode nomear diferentes acoes,
tanto publicas, como aquelas mais diretas
com os(as) tomadores(as) de decisdo e com
maior ou menor grau de conflito.

A figura abaixo, adaptada de TACSO (2011),
ilustra a légica previamente apresentada:

CARTAS E POSICIONAMENTOS ENCONTRO DE
PASSEATA PUBLICOS ESPECIALISTAS

. ST\

f——m——m— e —————

PUBLICO \ \/ \ / /

BOICOTE ABAIXO MIDIA/ REUNIAQ COM
ASSINADO IMPRENSA TOMADORES DE DECISAO

CONFRONTO CONSENSO

< ADVOCACY >

< ATIVISMO >

Fonte: Adaptado de TACSO (2011)

Sem qualquer pretensao de esgotar o assunto, espera-se que esta breve dis-
cussao conceitual contribua para esclarecer possiveis usos dos termos advocacy,
lobby e ativismo, bem como para deixar claros os conceitos escolhidos e utilizados
ao longo deste guia.
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COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

3. POR QUE DESENVOLVER

UMA ESTRATEGIA

DE ADVOCACY?

Influenciar politicas publicas ndo é algo
simples ou um objetivo que possa ser al-
cancado organicamente, sem uma estra-
tégia bem definida e um processo continuo
de fortalecimento e de aprendizado.

De fato, a existéncia de uma estratégia é
fundamental para as acoes terem o maior
impacto possivel e para serem estabeleci-
dos processos estruturados de monitora-
mento e de avaliacao.

Segue abaixo® um conjunto de motivos para
elaborar uma estratégia de advocacy:

m Planejar contribui com o alinhamento
das atividades e objetivos de advocacy
entre as diferentes areas, bem como
com os instrumentos de gestao da
organizacao;

m Planejar contribui com a alocacao,
da forma mais efetiva possivel, dos
recursos existentes [tempo, recursos
financeiros e habilidades):

B Planejar contribui para minimizar
riscos e para maximizar
oportunidades;

m Planejar contribui para identificar as
oportunidades de coordenacao e de
colaboracao;

m Planejar contribui para que oslas)
membros(as) da organizacao
naveguem nos ambientes complexos,
dindmicos e diversos, nos quais se
elaboram e se implementam as
politicas publicas;

B Planejar é essencial para tornar
efetivas as acoes de advocacy;

B Planejar contribui para definir os
resultados intermedidrios, enquanto
se mantém uma visao de longo prazo.

O desenvolvimento de uma estratégia é
uma etapa fundamental para a realizacao
de acoes de advocacy nas diferentes areas
onde atua uma organizacao ou uma coali-
z3o0. Quanto a isso, o guia da TACSO afirma
0 sequinte:

3 Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives; e CIVICUS (2014).

Advocacy Toolkit - Influencing the post-2015 development agenda.



GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Influenciar politicas publicas ndo é algo que vocé faz nas margens, como uma ati-
vidade secunddria ou ad hoc quando vocé encontra um politico. Deve ser uma es-
tratégia claramente definida e ligada as suas outras intervencoes, na qual é claro
para todos(as] que € uma das formas de contribuir para a miss@o e a visdo da orga-

nizacdo (TACSO, 2011:15)%,

Dificilmente os objetivos pretentidos serdo alcancados sem a clareza sobre como
0 advocacy se insere na estratégia geral da organizacdo ou coalizao, quais politi-
cas se deseja influenciar, quais acoes devem ser desenvolvidas e como elas serao
monitoradas. A dedicacao de tempo e esforcos para a realizacao do planejamento
deve ser analisada sob esse prismal

4 Traducao dos autores.
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GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

4. POLITICAS PUBLICAS

Se advocacy é uma estratégia que busca in-
fluenciar uma politica publica, é necessario
que também tenhamos, sobre ela, um con-
ceito bem estabelecido. Existe intenso de-
bate tedrico sobre o tema, o que foge do
objetivo deste guia®. Aqui, vamos analisar,
brevemente, trés questdes que ajudam a
definir politicas publicas: para que ser-
vem?; o que sao?; quem é responsavel por
elas?

Para que servem?

Politicas publicas sao elaboradas e imple-
mentadas para enfrentar problemas publi-
cos (Secchi, 2014). Um “problema” pode ser
definido como uma situacao considerada
inadequada e, para a qual, existe uma ex-
pectativa de melhora. Ja “plblico” pode ser
definido como um aspecto que, por sua re-
levancia e seu alcance, merece a atencao
coletiva.

Reconhecer - ou nao - determinada situa-
cdo como problema publico advém da di-
versidade de visoes e de percepcoes exis-
tente na sociedade e, como consequéncia,
da propria disputa politica. Por exemplo,
enquanto uma parcela da sociedade enca-
ra a desigualdade social como um dos
maiores problemas do pais, o que demanda

politicas publicas para seu enfrentamento,
determinados setores a veem como ine-
rente ao nosso modelo socioecondmico e/
ou como algo que deve ser superado a par-
tir de esforcos individuais.

A violéncia contra a mulher, por sua vez,
nao foi entendida, durante muito tempo,
como questao publica, mas como atitude
restrita ao ambiente familiar, sintetizada na
ideia de que “em briga de marido e mulher
nao se mete a colher”. Com o fortalecimen-
to dos movimentos feministas, o problema
alcancou a esfera publica e algumas politi-
cas publicas passaram a ser elaboradas e
implementadas para enfrenta-lo.

O que sao?

Politicas publicas consistem tanto em dire-
trizes estruturantes (de nivel estratégicol,
quanto aquelas de nivel intermediario e
operacional (Secchi, 2014). Dessa forma, a
expressao ‘politica publica” envolve desde
macroprogramas e leis a programas, pla-
nos, decretos, resolucoes e alocacoes or-
camentarias.

Nesse sentido, por exemplo, tanto a lei fe-
deral que institui o Sistema Nacional de
Unidades de Conservacao, quanto a cria-

5 Parauma sintese extremamente didatica desse debate, sugerimos o livro de Leonardo Secchi: Politicas pUblicas -
conceitos, esquemas de analise, casos praticos . 2. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2014.



COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

cao de uma Unidade de Conservacao espe-
cifica, ou o plano de manejo dessa area,
podem ser consideradas politicas publicas.

Quem é responsavel?

Existem duas abordagens principais. A pri-
meira, ‘estadocéntrica”’, que entende as
politicas publicas como um monopdlio
dos(as) atores(atrizes) estatais, ou seja, s6
é politica publica aquilo que tem um 6rgao
estatal como decisor e ator principal. A se-
gunda, “multicéntrica”, entende que uma
politica publica pode ser de responsabili-
dade tanto de 6rgaos do Estado, quanto de
outros atores, como dérgaos multilaterais,
empresas, organizacoes, redes da socie-
dade civil, etc. (Secchi, 2014).

Nessa perspectiva, politica publica é defi-
nida por sua finalidade de enfrentar um
problema publico, e ndo pelo ator respon-
savel por sua elaboracao ou implementa-
cdo. Por exemplo, considerando esta Ulti-
ma definicao, um plano de recuperacao de
areas degradadas em larga escala consti-
tui uma politica publica, independentemen-
te se elaborada por uma Prefeitura, uma
associacao de produtores rurais ou uma
ONG. Ainda nessa direcéao, politicas corpo-
rativas que tenham impacto além do am-
biente empresarial, alcancando a socieda-
de como um todo, podem-se considerar
politicas publicas. Como exemplos, pode-

mos citar compromissos e acoes relacio-
nadas a metas de emissoes de gases de
efeito estufa, de cadeias de suprimento Lli-
vres de desmatamento e de violacoes de
direitos humanos ou trabalhistas.

Advocacy e
politicas publicas

Com base nesta discussao do conceito de
politicas publicas, podemos considerar que
uma estratégia de advocacy pode incidir so-
bre um conjunto amplo de iniciativas sob a
responsabilidade de distintos(as) atores|(a-
trizes), o que inclui:

B Macroprogramas, leis, decretos, reso-
lucdes, programas, politicas, planos e
orcamento publico;

B Nas diversas fases do ciclo da politi-
ca publica, o que inclui: formacao da
agenda, elaboracao, implementacao,
monitoramento e avaliacao;

B Sob responsabilidade do Executivo, do
Legislativo, do Judiciario, de o6rgaos
como o Ministério Publico e os Tribu-
nais de Contas e de atores(atrizes) ndo
estatais, incluindo empresas de dife-
rentes portes e setores;

B Em nivel municipal, estadual, regional,
nacional e internacional.
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Dada a amplitude do campo de acao de advocacy, este guia traz orientacoes, dicas
e ferramentas que podem ser utilizadas em diferentes contextos e para diversos
tipos de atuacao. Ele pode ser utilizado para influenciar politicas publicas sob a
responsabilidade de diferentes atores, incluindo empresas, mas esta mais adapta-
do a estratégias voltadas para politicas sob a responsabilidade de atores estatais,
em especial dos Poderes Executivo e Legislativo.
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5. PESQUISA,

GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

LEVANTAMENTO E ANALISE

DE INFORMACOES

Acdes de pesquisa, de levantamento e de
analise de informacoes sdo fundamentais
para a atuacao em advocacy, tratando-se
de uma dimensao que deve estar presente
em todo o ciclo de planejamento e de im-
plementacao de uma estratégia.

Quanto maior o conhecimento de sua orga-
nizacao sobre o tema, maior sera sua ca-
pacidade de identificar as causas do pro-
blema que se quer solucionar, bem como o
conjunto de politicas publicas que preci-
sam ser mobilizadas para supera-lo. Com
isso, é possivel definir para qual (ou quais)
politicals) publicals) vale a pena dedicar
seus esforcos de advocacy.

A pesquisa permitird, também, compreen-
der melhor o processo decisoério, a distri-
buicdo de poder entre os(as) atores(atri-
zes), o perfil e as preferéncias do seu
publico-alvo, os riscos envolvidos, dentre
outros elementos cruciais para a elabora-
cdo da sua estratégia.

Ao longo do processo de implementacao,
mudancas politicas podem ocorrer, amea-
cas podem surgir e janelas de oportunida-
de podem se abrir. A capacidade de coletar
e de analisar informacoes em tempo real
sera fundamental para que a sua organiza-
cdo adapte a estratégia e reoriente as ativi-
dades com a velocidade necessaria. Nesse

sentido, acoes de pesquisa, levantamento e
analise de informacdes devem ser inclui-
das no Plano de Atividades (passo 8) de sua
estratégia.

Além do conhecimento j& acumulado por
sua organizacao, novas informacoes po-
dem ser coletadas por meio de: pesquisas,
relatérios, analises e propostas de ou-
tros(as) atores(atrizes), como organizacdes
da sociedade civil, 6rgaos publicos, orga-
nismos multilaterais e instituicoes de pes-
quisa; artigos cientificos; relatérios de mo-
nitoramento e avaliacdo de politicas
publicas; reportagens; entrevistas com es-
pecialistas e pessoas, diretamente, afeta-
das pelo problema; uso da Lei de Acesso a
Informacao - LAI (Lei n® 12.527/2011) para
demandar informacoes de 6rgdos publicos,
entre outras fontes.

A criacao de relacoes de confianca com
pessoas que conhecem bem o tema e que
acompanham a tramitacdo das politicas,
incluindo os seus bastidores, é crucial para
que vocé acesse e antecipe informacoes e
tendéncias relevantes para a sua atuacao.
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Lei de Acesso a Informacao (LAI)

A LAl (Lei Federal n® 12.527/2011) determina que a
transparéncia € a regra e o sigilo é a excecao. Ela define prazos
e procedimentos para solicitacao e respostas a pedidos de
informacéao de cidaddos(as) e de organizacdes. Os 6rgaos
publicos precisam criar sistemas de informacao ao cidadao e
responder aos pedidos em até 20 dias, prorrogaveis por mais
10. Em caso de negativa do acesso ou de omissao da resposta, o
solicitante pode entrar com recursos administrativos. A LAI é
um importante instrumento de acesso a informacoes que
podem auxiliar a sua organizacao na elaboracao e na execucao
de estratégias de advocacy ®.

6  Paraorientacoes e dicas sobre como fazer um pedido de acesso a informacao acesse: https://wikilai.fiquemsabendo.
com.br/wiki/Pedido_de_informacao
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6. DEZ PASSOS PARA A
CONSTRUCAO DE UMA
ESTRATEGIA DE ADVOCACY

Propomos, neste guia, 10 passos para a
construcao de uma estratégia de advocacy.
Eles contemplam os elementos centrais que
precisam ser pensados e definidos para po-
tencializar as chances de sua organizacao
alcancar os resultados pretendidos. Cada
etapa corresponde a uma secao do guia que
contém explicacoes, consideracdes e, ao
menos, uma ferramenta ou método de apoio.

A seguir, apresentamos os 10 passos e as
principais perguntas que deverao ser res-
pondidas em cada um deles:

1. ldentifique as politicas publicas -
Qual o problema que eu quero supe-
rar e o impacto que quero causar?
Quais as politicas publicas necessa-
rias para que se alcance esse im-
pacto?

2. Escolha sua prioridade e especifi-
que seu objetivo - Dentre essas po-
liticas publicas, qual a mais adequa-
da para a minha estratégia de
advocacy? Qual, exatamente, a mu-
danca que quero que aconteca?

3. Mapeie o processo decisorio - Quais
as etapas, as regras e 0s procedi-
mentos do processo decisério da po-
litica publica que quero influenciar?

. Identifique o publico-alvo - Quem

S3ao as pessoas e as instituicoes com
poder formal para tomar a decisao
pretendida? Quem pode influenciar
0s que tém esse poder?

. Estabeleca parcerias e coalizoes -

Com quais parceiros devo me aliar
para aumentar a legitimidade, a cre-
dibilidade e a efetividade da minha
estratégia?

. Elabore sua mensagem - Qual men-

sagem ird comunicar, de forma forte,
concisa e convincente, a mudanca na
politica publica que quero alcancar?

Escolha oslas) mensageiros(as) -
Quais pessoas e organizacoes estao
mais bem posicionadas para comuni-
caramensagem ao meu publico-alvo?

. Defina as atividades - Quais ativida-

des devo realizar para alcancar os
resultados esperados?

. Gerencie riscos - Quais 0s riscos

envolvidos na minha estratégia e o
que devo fazer para reduzi-los?

10. Monitore e avalie - Como monitorare

avaliar se estou alcancando os resul-
tados e os objetivos estabelecidos?
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Sugere-se que cada passo seja realizado de
forma coletiva. Além de tornar o resultado
mais completo, constitui uma forma de en-
gajar e de gerar compromisso entre os par-
ticipantes, especialmente para a fase de exe-
cucdo da estratégia. Sugere-se também que
as ferramentas sejam elaboradas pelos
membros da organizacao ou da coalizao en-
volvidos com a estratégia, o que inclui nao
somente o0s que se relacionam, mais direta-
mente, com os tomadores de decisao, mas,
também, as pessoas das areas de comuni-
cacao e de pesquisa, por exemplo.

Convidados externos, como pesquisadores,
especialistas, representantes de organiza-
cbes que atuam com o tema, publico direta-
mente afetado, entre outros, podem trazer
novos conhecimentos e pontos de vista, enri-
quecendo, ainda mais, o0 processo e o resul-
tado final.

Embora as etapas estejam organizadas em
uma sequéncia légica, vocé pode preferir
adotar outra ordem ou mesmo pular deter-
minados passos. Por exemplo, pode preferir
analisar os riscos [passo 9) antes de decidir
quais atividades iré implementar (passo 8).

Se vocé ja sabe, exatamente, qual o objetivo
da acao de advocacy, pode querer comecar a
elaborar a estratégia com o mapeamento do
processo decisério (passo 3).

Como ja dissemos, a atividade de advocacy
interage com um ambiente dinamico e im-
previsivel. Caso a sua estratégia ja esteja em
curso, vocé pode ter uma necessidade espe-
cifica, como a de refinar a mensagem (passo
6). Caso ocorra uma variacao significativa no
contexto politico, pode ser necessario rever
as atividades (passo 8) ou, mesmo, atualizar
a lista de riscos (passo 9). Janelas de oportu-
nidade, ou ameacas, exigirao respostas rapi-
das, o que implica adaptacoes na forma de
elaborar e de implementar a sua estratégia
(veja box a seguir).

De qualquer forma, sugerimos que vocé leia
o0 guia até o final. Conhecendo os diferentes
passos, podera decidir melhor quais iréd utili-
zar e qual ordem ird seguir!
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Advocacy de Resposta Rapida

Em muitos casos, a estratégia de advocacy deve ser implementada de
forma réapida, como resposta a iniciativa de outrola) ator(atriz). E o que
ocorre, por exemplo, quando um projeto de lei é colocado em regime de
urgéncia e pautado na préxima sessao de uma casa legislativa, ou quando
é noticiado que o governo esta prestes a anunciar um novo plano.

Um acompanhamento adequado do ambiente politico pode ajudar a
antecipar o conhecimento de alguns desses processos, mas isso, nem
sempre, se faz possivel. Nessas situacoes, a definicao se o tema sera
priorizado pela organizacao, assim como o desenvolvimento e a
implementacdo dos demais elementos da estratégia de advocacy, devem
ocorrer de forma rapida, as vezes em poucos dias ou até mesmo horas.
Sugerem-se, nesses casos, duas abordagens complementares:

B A realizacdo de oito dos dez passos (2 ao 9). Considerando que a politica
publica ja foi definida por outro ator, podemos, jd, sequir a decisdo se ela
serd prioritdria [passo 2J, ao invés de iniciar pela identificacdo das politicas
publicas [passo 1). Além disso, pode ndo haver tempo suficiente para o
monitoramento e a avaliacdo da estratégia ([passo 10);

B A elaboracdo mais simplificada de cada passo. Ao longo do guia, os
passos sao acompanhados de ferramentas, que demandam a producao
de um conjunto de informacoes. Para aumentar a agilidade da producao
da estratégia, pode ser necessdrio construir e implementar somente
os elementos nucleares de cada passo. Vocé nao terd muito tempo, por
exemplo, para identificar e estabelecer novas parcerias (passo 5, sendo
mais vidvel mobilizar aquelas que jd possui.

As iniciativas que exigem respostas rapidas podem estar associadas a
janelas de oportunidade para que as mudancas que vocé pretende
promover avancem, mas também como grandes ameacas a sua causa.

Mesmo considerando a relevancia e o sentido de urgéncia que tais
iniciativas trazem, é fundamental que vocé priorize em quais casos ira
atuar. Abrir muitas frentes dispersa esforcos, reduzindo as suas chances
de alcancar o objetivo da estratégia. No passo 2, abordaremos etapas e
critérios de priorizacao.




PASSO 1

Identifique as
Politicas Publicas

Qualquer esforco de advocacy deve comecar
com a definicao do problema a ser soluciona-
do e do impacto que se quer causar. Isso por-
que a mudanca em alguma politica publica
nao constitui um fim em si mesma, mas um
meio: queremos sair da situacao atual, consi-
derada inadequada, para outra, mais proxi-
ma do ideal, e entendemos que determinadas
politicas publicas contribuirdo para isso.

A partir da definicao do problema e do im-
pacto desejado, é possivel identificar quais
politicas publicas precisam ser mobilizadas,
qual o objetivo desse passo e, posteriormen-
te, decidir qual (ou quais) delas seré (serdo) o
foco da sua estratégia de advocacy, o que se
abordara no passo 2.

Ainda que a sua organizacao ja saiba qual
politica publica serd objeto da sua estratégia,
sugerimos que se realizem as atividades
propostas neste e no proximo passo. Elas
podem confirmar a escolha ja feita, ou apre-
sentar melhores opcdes, até entdo nao pen-
sadas (Caso tenha absoluta conviccdo da
escolha e nao queira dedicar tempo e ener-
gia para isso, pode pular para o passo 2, na
etapa de especificacao do seu objetivo de ad-
vocacy).

Os problemas que queremos solucionar po-
dem ser os mais variados possiveis, tais
como: violacao de direitos humanos, desma-
tamento da Amazonia, violéncia no transito,
falta de saneamento basico e mudancas do
clima. Sejam mais ou menos abrangentes,
geralmente, constituem questoes causadas
por uma série de fatores que exigem solu-
coes adequadas diante da sua complexidade.
Vejamos dois casos hipotéticos:

1. AONG "Viva SP" atua contra a violéncia
no trénsito no municipio de Sao Paulo.
Dada a alta taxa de mortes no transito,
definiu-se que a meta da organizacdo é
contribuir para que essa taxa se reduza
em 80% nos proximos 10 anos.

2. A Coalizdo “Floresta em Pé", composta
por 15 ONGs ambientalistas, formou-se
em 2022 com a missao de contribuir
para que o Brasil alcance o desmata-
mento zero na Amazénia. A alta taxa de
desmatamento do bioma constitui uma
das principais fontes de emissoes de
gases do efeito estufa do pais, além de
causar a perda da biodiversidade, a al-
teracdo do regime hidrico, os conflitos
fundidrios e a violéncia.



Em ambos os casos, existem definicoes cla-
ras dos problemas e dos impactos a atingir.
As questoes que devem ser respondidas na
sequéncia sdo: quais as causas do problema
e quais as mudancas necessarias para redu-
zir, em 80%, a taxa de mortes no transito em
S3o Paulo? Como alcancar o desmatamento
zero na Amazonia? Quais das mudancas em
ambos os casos tém relacdo com politicas
publicas, sendo, potencialmente, objetos de
uma estratégia de advocacy?

No caso 1, a diminuicao da violéncia no tran-
sito pode demandar mudancas como: ex-
pansao da estrutura cicloviaria, producao de
indicadores mais precisos, diminuicao da
velocidade dos automéveis, educacdo no
transito, mudancas de comportamento dos
motoristas, otimizacao e intensificacao das
acoes de fiscalizacao, leis mais severas para
quem dirige alcoolizado, entre outras.

No caso 2, que se refere ao desmatamento
na Amazonia, podemos citar como exem-
plos: o incentivo econdmico a producao sus-
tentavel, as mudancas nas praticas agrope-
cuarias adotadas pelos produtores, a criacao
de novas unidades de conservacao, a maior
coordenacao entre os érgaos federais, esta-
duais e municipais de meio ambiente, a im-
plementacao integral do Cédigo Florestal, a
responsabilidade socioambiental de empre-
sas que compram produtos da regiao, a exis-
téncia de consumidores(as) mais conscien-
tes interessados(das] na origem de seus
produtos, etc.

GUIA PARA A CONSTRUCAO
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Os dois exemplos demonstram que alcancar
determinado impacto pode exigir mudancas
em mais de uma politica publica, além de
outros tipos de mudancas (de comporta-
mento, de atitudes, de percepcoes, de niveis
de conhecimento, etc.).

Mas como podemos identificar
quais politicas publicas sao
necessarias? Como priorizar
aquela(s) que sera(ao) alvo da
estratégia de advocacy da
minha organizacao?

A primeira pergunta sera respondida nesta
secdo e a sequnda na proxima (passo 2 - es-
colha a sua prioridade e especifique seu ob-
jetivo).

Para identificar as politicas publicas com po-
tencial efetivo de solucao do problema, suge-
rimos o uso do método “Arvore de Proble-
mas e de Solucoes”.

Antes de apresenta-lo, importa reforcar que
quanto maior o conhecimento da sua organi-
zacdo sobre o tema, maior a chance de vocé
identificar, corretamente, as causas do pro-
blema, suas consequéncias e as possiveis
solucdes, incluindo as politicas publicas que
precisam ser influenciadas. Além do conhe-
cimento ja existente na sua organizacao, no-
vas informacoes podem ser coletadas por
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meio de: pesquisas e propostas de outros atores, como organizacoes da sociedade

civil, érgaos publicos, universidades e fundacdes; artigos cientificos; relatérios de

monitoramento e avaliacdo de politicas publicas relacionadas ao tema; entrevistas

com especialistas e pessoas, diretamente, afetadas pelo problema, pedidos de infor-
macao via Lei de Acesso a Informacao, entre outros meios.

Com tantas urgéncias, muitas vezes, é dificil dedicar tempo para esse tipo de estudo,

mas ele é fundamental! Pode fazer a diferenca entre orientar toda a sua estratégia de

advocacy para uma politica publica sabidamente pouco efetiva e concentrar seus es-

forcos naquilo que, realmente, pode fazer a diferencal!

Vamos agora ao método!

Arvore de Problemas
e de Solucoes

A Arvore de Problemas e de Solucdes cons-
titui um método que permite identificar e
construir uma cadeia ldgica de causas e
consequéncias do problema que se quer su-
perar, assim como das solucoes para en-

frenta-lo e para alcancar o impacto deseja-

do.

Quanto ao propdsito deste quia,

sugerimos sua elaboracao em quatro eta-

pas:

1.

Defina o problema e o impacto
(troncos)

Defina a situacao atual (problema) que
se quer superar e o impacto pretendi-
do. Quanto mais precisos, melhores.

Busque quantifica-los sempre que
possivel e incluir elementos que os es-
pecifiguem, como recorte territorial,
horizonte temporal, etc. Por exemplo,
o impacto “Diminuicao da violéncia no
transito” é genérico, enquanto “Dimi-
nuicao das mortes no transito em 80%
no municipio de Sao Paulo até 2030" é
mais preciso. O problema sera o “tron-
co” da Arvore de Problemas; o impac-
to desejado serd o “tronco” da Arvore
de Solucoes.



2.

Identifique as causas (raizes) do
problema e suas consequéncias
(galhos e folhas)

Liste as causas que contribuem para a
existéncia e a persisténcia do proble-
ma. Elas podem ser politicas, institu-
cionais, legais, culturais, de compor-
tamento ou de percepcao. Parte das
causas pode ter uma escala diferente
do problema (por exemplo, causas es-
taduais e federais para um problema
municipal). Em relacdo a violéncia do
transito no municipio de Sao Paulo,
uma das causas pode ser, por exem-
plo, a existéncia de leis federais pouco
rigorosas para quem dirige alcooliza-
do. Busque ser o mais exaustivo e es-
pecifico na descricao das causas, pois
isso sera Util na préxima etapa. Apds
isso, liste as consequéncias do proble-
ma, ou seja, os efeitos que ele tem, por
exemplo, na sociedade, na economia,
na politica, no meio ambiente e/ou no
clima. Na Ferramenta 1, escreva e po-
sicione as causas nas ‘raizes” e as
consequéncias nos ‘galhos e folhas”
da “Arvore de Problemas”

Identifique as mudancas (raizes)
para alcancar o impacto e suas
consequéncias [galhos e folhas)

Agora, liste as mudancas que preci-
sam ocorrer para que se alcance o im-
pacto desejado. De forma similar a
etapa anterior, elas também podem
ter natureza politica, institucional, le-
gal, cultural, de comportamento e de

GUIA PARA A CONSTRUCAO
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percepcao. As mudancas devem dialo-
gar, diretamente, com as causas ja
identificadas do problema — muitas
vezes, como sua ‘versao positiva”. Por
exemplo, para a causa “leis federais
pouco rigorosas para quem dirige al-
coolizado”, uma mudanca poderia ser
“Alteracao do artigo X do Cddigo de
Transito Brasileiro”. Depois disso, liste
as consequéncias do impacto, ou seja,
quais os efeitos que ele tem, por exem-
plo, na sociedade, na economia, na po-
litica no meio ambiente e/ou no clima.
Na Ferramenta 1, escreva e posicione
as mudancas nas ‘raizes” e as conse-
quéncias nos “galhos e folhas” da “Ar-
vore de Solucdes”.

. ldentifique as politicas publicas

Como dissemos, as mudancas po-
dem se relacionar a diferentes ques-
toes. Nesta ultima etapa, vocé deve
identificar e destacar aquelas que
correspondem a politicas publicas
(lembre-se da definicdo de politicas
publicas na secdo 4). Ou seja, aqui,
identificaremos uma lista de politicas
publicas que precisam ser mobiliza-
das para que se atinja o impacto pre-
tendido. Como veremos no passo se-
guinte, essa lista sera utilizada para
definir aquela ou aquelas que serao
priorizadas.
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Ferramenta 1 - Arvore de Problemas e de Solucoes

ARVORE DE PROBLEMAS ARVORE DE SOLUCOES
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PASSO 2

Escolha a sua
prioridade e especifique
o seu objetivo

O passo anterior permitiu identificar as poli-
ticas publicas que precisam ser criadas,
aprimoradas, implementadas ou até mesmo
desfeitas ou bloqueadas (impedidas de se-
rem elaboradas, aprovadas ou implementa-
das). Além disso, janelas de oportunidade e
ameacas podem surgir, demandando res-
postas rapidas (ver Box da pagina 28).

Isso tende a evidenciar um conjunto amplo
de politicas. A urgéncia dos temas com os
quais lidamos e a forte vontade de provocar
mudancas podem levar a querer lidar com
diferentes politicas publicas, sendo com to-
das, a0 mesmo tempo.

Porém cada uma delas implica em diferen-
tes tomadores(as) de decisdo, processos de
articulacdo com parceiros(as), mensagens
que devem ser elaboradas, informacoes e
pesquisas para embasar as demandas, ativi-
dades a serem realizadas, etc. Diante de re-
cursos sempre limitados e do desafio envol-
vido em provocar cada mudanca pretendida,
nenhuma organizacao, ou mesmo coalizao

de organizacoes, se mostra capaz de incidir,
simultaneamente, em um conjunto amplo de
politicas.

A escolha da quantidade de politicas publi-
cas como alvo de incidéncia depende de uma
analise dos recursos disponiveis, mas o fato
é que, para executar uma estratégia efetiva
de advocacy, a organizacao deve focar em
apenas uma ou em poucas politicas ao mes-
mo tempo.

Dessa forma, é necessario priorizar!
Mas como?

Os critérios para a priorizacao devem incluir
tanto questdes internas, como a experiéncia
da organizacdo com a politica publica e com
seu processo decisorio, quanto externas,
como o grau de contribuicio (ou de ameaca)
da politica publica para o impacto pretendi-
do, a existéncia de potenciais parceiros, o
grau de apoio dos tomadores de decisao e da
sociedade e os riscos envolvidos.
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A ferramenta de apoio proposta aqui ¢ a
Matriz de Priorizacao’, na qual estas e ou-
tras questoes devem ser avaliadas em re-
lacao a algumas politicas publicas previa-
mente selecionadas no passo 1 ou que
demandem respostas rapidas.

A ideia nao é que a politica publica mais
bem pontuada venha a ser, necessaria-
mente, a escolhida, mas que exista um ins-
trumento que ajude a sua organizacao a
refletir, de forma sistematica, sobre qual a
mais adequada para concentrar os seus
esforcos de advocacy.

A Matriz apresentada a seguir deve ser uti-
lizada de acordo com as seguintes orienta-
coes:

B A partir do passo anterior, selecione de
duas a cinco politicas publicas que, po-
tencialmente, possam ser objeto da sua
estratégia de advocacy. Escreva cada
uma delas em uma coluna da Matriz;

Revise os critérios que compoem a Ma-
triz. A lista de 14 critérios aqui sugerida
aborda questoes importantes, mas vocé
pode querer customizd-la excluindo, in-
cluindo ou alterando questoes;

Analise cada politica e pontue os crité-
rios com 1, 2 ou 3, de acordo com as es-
calas descritas na Matriz;

Some os pontos de cada uma das politi-
cas publicas avaliadas e insira o resulta-
do na ultima linha da Matriz;

A partir do processo e do resultado da ava-
liacdo, selecione qual politica publica serd
objeto de sua estratégia de advocacy.

7  Elaborada a partir de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives; CIVICUS
(2014). Advocacy Toolkit - Influencing the post-2015 development agenda; e PATHFINDER INTERNATIONAL (2011a). Assessing the

Political Environment for Advocacy.



GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Ferramenta 2
Matriz de Priorizacao
Politica 1 Politica 2 Politica 3

1 Alinhamento da politica com os objetivos
e a missao da organizacdo/coalizdo
1 (baixo), 2 [médio), 3 (alto)

2 Grau de contribuicao (ou de ameaca) da mudanca
na politica para o alcance do impacto de médio/
longo prazo
1 (baixo), 2 [médio), 3 (alto)

3 Disponibilidade de recursos para as acoes de
incidéncia na politica
1 (n@o estdo disponiveis e é dificil capta-los),
2 (n&@o estdo disponiveis, mas é possivel capta-los),
3 (recursos suficientes j& estdo disponiveis)

4 Grau de apoio da sociedade civil a mudanca
pretendida na politica
1 (oposicao), 2 (neutralidade), 3 (apoio)

5 Grau de apoio dos tomadores de decisao a
mudanca pretendida na politica
1 (oposicéo), 2 [neutralidade), 3 (apoio)

6 Existéncia de potenciais parceiros para as acoes
de advocacy sobre a politica
1 (nenhum), 2 (poucos), 3 (varios)

7 Sua organizacao/coalizdo agrega valor ao incidir
nessa politica?
1 (ndo agregal, 2 (agrega pouco), 3 (agrega muito)

8 Sua organizacdo/coalizao possui conhecimento e
experiéncia para incidir nessa politica?
1 (ndo possuil, 2 (possui pouco), 3 [possui muito)

9 Potencial de sucesso das acdes de incidéncia na
politica
1 (baixo), 2 [médio), 3 (alto)

10 Nivel de esforco necessario para promover a
mudanca na politica (tempo, energia e outros
recursos)

1 (alto), 2 (médio), 3 (baixo)

1 A mudanca que se precisa promover na politica
esta clara?
1 (confusal, 2 [pouco claral, 3 (clara)

12 A mudanca pretendida pode ser, facilmente,
comunicada e compreendida?
1 (confusal, 2 [pouco clara), 3 (facilmente comunicavel)

13 Potencial de consequéncias positivas para a
organizacdo/coalizdo
1 (baixo), 2 (médio), 3 (alto)

14 Potencial de consequéncias negativas para
a organizacao/coalizao (riscos reputacionais,
financeiros, seguranca da equipe, etc.)

1 (alto), 2 (médio), 3 (baixo)

SOMA DA PONTUACAO




COMO INFLUENCIAR
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Tao importante quanto a pontuacao é o pro-
cesso de reflexao e de debate. Como citado,
aideia nao é que a politica publica mais bem
pontuada seja, necessariamente, a prioriza-
da. Porém uma politica com muitas respos-
tas “3" e uma soma alta indica maior grau de
adequacao e de potencial de sucesso da sua
futura estratégia em relacao a outra, com
predominio de respostas 2" ou “1".

A partir do processo de preenchimento da
Matriz, espera-se que a sua organizacao te-
nha os elementos para priorizar als) politi-
cals) publicals) para als] quallais) ird elabo-
rareimplementar sua estratégia de advocacy.

Agora é o momento de elaborar e de
especificar seu objetivo de advocacy!

Nesta etapa, é provavel que a politica publi-
ca que vocé priorizou ainda esteja sendo
pensada de forma um pouco ampla. A eta-
pa seguinte, portanto, é especifica-la ao
maximo, transformando-a em seu objetivo
de advocacy.

O objetivo de advocacy deve especificar
‘gqual” a mudanca desejada na politica publi-
ca, ‘quem” deverd promover a mudanca (por
exemplo, qual pessoa, instituicao, instancia,
etc.), "como” ela seré efetuada (por exemplo,
pela aprovacao de uma lei, pela edicao de
um decreto, pela elaboracao de um plano,
etc.) e ‘quando” se pretende alcanca-la.

Por exemplo, no caso do desmatamento da
Amazobnia, vocé pode ter chegado a esta eta-
pa com a seguinte formulacao: “criacao de
novas Unidades de Conservacao”. A partir
dessa formulacao, podemos fazer as se-
guintes perguntas: Quantas unidades de
conservacao? Qual a &rea prevista? Onde es-
tarao localizadas? Serao unidades de con-
servacao federais ou estaduais? Em quallis)
estado(s)? Quem é ola) responsavel por essa
decisao? Em quanto tempo quero alcancar
esse resultado?

A partir dessas questoes, um exemplo de
formulacao de objetivo de advocacy poderia
ser o seguinte:

O governador do Estado do Para
edita decreto de criacao de 5
novas unidades de conservacao
com uma area de 1 milhao de
hectares até o final de 2026.

O seu objetivo de advocacy pode ser des-
membrado em resultados intermediarios
de prazo mais curto, que consistem em eta-
pas menores, que contribuirao para o al-
cance do seu objetivo. Assim, como o seu
objetivo, os resultados intermediarios tam-
bém devem ser especificos e conter “o que”,
‘quem”, “como” e quando”. Ainda no mesmo



GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

exemplo, poderiamos ter, como resultados intermediarios, os apresentados abaixo:

B A minha organizacdo articula uma coalizao da sociedade civil com, pelo menos, 10
membros ativos com o objetivo acordado de incidir para a criacdo de Unidades de
Conservacdo no Pard. A coalizdo é lancada em agosto de 2025.

B Até o final de 2025, o governador do Pard assume um compromisso publico de criar
as Unidades de Conservagdo.

B A Secretaria de Meio Ambiente do Estado do Pard realiza os estudos técnicos
necessdrios para criar as Unidades de Conservacdo e publica os resultados em julho
de 2026.

Faca agora este exercicio. Escreva no quadro a sequir © a politica pUblica priorizada,
seu objetivo de advocacy e seus resultados intermediarios:

Ferramenta 3 - Matriz de Priorizacao

Politica Publica Priorizada

Objetivo de advocacy

Resultados Intermediarios

Resultado 1

Resultado 2

Resultado 3

8  Adaptado de PATHFINDER INTERNATIONAL (2011a). Assessing the Political Environment for Advocacy.



PASSO 3

Mapeie o processo
decisorio

Uma vez definido o seu objetivo de advocacy,
0 passo seqguinte consiste em identificar o
processo decisorio por meio do qual passara
a politica publica que vocé quer influenciar.
Esse mapeamento mostra-se importante,
pois identifica as regras, as etapas e os pra-
zos desse processo, além de indicar os ato-
res que precisarao ser influenciados e as
possiveis oportunidades para a incidéncia
politica.

Na maior parte dos casos, o processo deci-
sorio encontra-se definido na legislacao e
em outras regras que incidem na prépria po-
litica publica e na instancia na qual ela é de-
cidida (por exemplo, no Regimento Interno de
uma casa legislativa).

Por exemplo?, apds ser apresentado por
um(a) deputado(a) na Cdmara dos Deputa-
dos, um projeto de lei tramitara por até
trés comissoes, definidas em funcao do
tema do projeto. No caso de projetos mais

complexos, cujo tema se relaciona com
mais de trés comissoes, deve-se criar uma
comissao especial. Em cada comissao e
para cada projeto, define-se umala) rela-
tor(a). Podem-se convocar audiéncias publi-
cas para debater o projeto, caso sejam re-
quisitadas e aprovadas pelos membros da
comissao. As comissoes sao importantes
porque, nelas, se aprovam a maioria das leis,
nao no Plenério. Esses projetos sdo chama-
dos de conclusivos. Outros tipos de projeto
vao para o plenario. Esse é o caso de proje-
tos de lei complementar, de iniciativa popu-
lar, projetos em regime de urgéncia, projetos
com pareceres divergentes das comissoes,
que tiveram recurso aprovado para a vota-
cao em Plendrio, que foram aprovados pelo
plenario do Senado, dentre outros.

Sera fundamental, portanto, para o mapea-
mento, identificar e analisar as normas que
incidem na politica publica e na instancia na
qualela é decidida. Recomenda-se, também,

9 Existem mais etapas e detalhes na tramitacao de projetos de lei na Cadmara, porém, dado o objetivo deste guia,
apresentamos um resumo simplificado. Para mais informacdes, recomendamos o seguinte secdo do site da Camara

https://www.camara.leg.br/entenda-o-processo-legislativo/
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realizar conversas com pessoas que tenham experiéncia com o processo decisorio
(tomadores(as) de decisdo, assessores|(as), servidores|as) publicos(as), membros|(as)
de organizacoes que acompanham a politica, entre outras) para que vocé capte infor-
macoes para além daquilo previsto nas normas.

Por fim, vale mencionar que o grau de estruturacao dos processos decisérios pode
variar bastante. Algumas politicas e instancias relacionam-se a processos decisorios
mais bem detalhados que outras. Em todos os casos, analisar normas e captar infor-
macoes com quem conhece o tema serad fundamental para elaborar sua estratégia!

O quadro abaixo serve como roteiro para que vocé faca esse mapeamento:

Ferramenta 4
Mapeamento do processo decisorio

Quais normas (leis, decretos, regimentos) definem as regras,
as etapas e os procedimentos do processo decisorio da politica
publica objeto da sua estratégia?

Quais as etapas previstas para o processo decisério?

Ha prazos para a tramitacao da politica publica em cada
uma dessas etapas (prazos definidos nas normas ou prazos
esperados)? Se sim, quais s&o?

Quem sao os(as) tomadores(as) de decisdo em cada uma
dessas etapas?

Como ocorre o processo decisdrio em cada uma dessas etapas
(votac&o, decisao individual, etc.)?

Ha espacos e instrumentos formais de participacao da sociedade
em alguma dessas etapas? Se sim, quais sdo eles (por exemplo,
audiéncias e consultas publicas, conselhos participativos, etc.)?




Espacos e instrumentos de
participacao social

Desde o processo de redemocratizacao, cujo
marco foi a Constituicao de 1988, o Brasil
vem criando espacos e instrumentos por
meio dos quais a sociedade pode participar
do processo de elaboracao, de monitora-
mento e de avaliacao de politicas publicas.
Entre outros, podemos citar os seguintes:

B Conselhos de politicas publicas;

B Audiéncias publicas;

B Consultas publicas;

B Conferéncias de politicas publicas;
B Orcamento participativo;

B Projeto de lei de iniciativa popular;

B Ambientes de participacao virtual
como e-Cidadania'® e e-Democracia'’.

Dado que foram criados, justamente, para
permitir o didlogo e a participacao social, es-
sas instancias podem ser utilizadas em sua
estratégia de advocacy.

Elas podem ter poder deliberativo, ou seja,
poder decisério sobre a politica publica
(como o caso de alguns conselhos), ou poder
consultivo, quando as propostas apresenta-

10 Acesse em https://www12.senado.leg.br/ecidadania

11 Acesse em https://www.camara.leg.br/participe

das nao precisam ser, obrigatoriamente, se-
guidas pelo poder publico (é o caso das con-
feréncias e das consultas e das audiéncias
publicas).

Em alguns casos, tais espacos e instrumen-
tos configuram-se como etapas obrigatérias
do processo decisorio de uma politica, como
audiéncias publicas de discussao das leis or-
camentarias, ou da aprovacao de gastos pu-
blicos com salde pelos conselhos da area.
Em outros, o préprio espaco formula parte
da politica, como no caso do Conselho Na-
cional de Meio Ambiente (CONAMA], que
elabora resolucoes. Por fim, mesmo sem a
obrigacao legal, o poder publico pode abrir
tais canais de participacdo, que também po-
dem ser requisitados pela prépria sociedade
(realizacao de audiéncias e de consultas pu-
blicas ndo obrigatorias).

Por meio do mapeamento do processo deci-
sorio, vocé deve identificar se existem e quais
S30 esses espacos e instrumentos. Assim,
poderd avaliar qual o seu potencial de efetivi-
dade, ou seja, em que medida as opinioes
levadas a eles influenciam, de fato, na toma-
da de decisdo. Com isso, poderd decidir “se”
e ‘como” eles fardo parte da sua estratégia.



PASSO 4

Identifique o
publico-alvo

Agora que vocé ja definiu seu objetivo de ad-
vocacy e mapeou o processo decisoério rela-
cionado a politica publica que quer influen-
ciar, é necessario identificar os individuos e
0s grupos com poder de tomar a decisao
pretendida e aqueles que possuem o poder
de influencia-las. Em sua esséncia, uma es-
tratégia de advocacy é voltada para que os
tomadores de decisao ajam da forma que
queremos.

Esse passo é fundamental, pois parte dos
demais elementos da estratégia — como a
elaboracao das mensagens, a definicao dos
mensageiros e das atividades — deve consi-
derar quem se quer atingir.

Podemos dividir o publico-alvo de nossa es-
tratégia de advocacy em dois grupos princi-
pais:

B Tomadores(as) de decisao ou audiéncia
primaria - Composta pelos individuos
ou pelos grupos com o poder formal de
tomar a decisdo pretendida (por exem-
plo, parlamentares, chefe(a) do executi-
vo, funcionérios(as) de alto escalao, etc.):

OL0

m Influenciadores(as) ou audiéncia se-
cundaria - Composta pelos individuos,
pelos grupos ou pelas organizacoes com
o poder de influenciar os tomadores de
decisdo (por exemplo, meios de comu-
nicacdo, ministério publico, formado-
res(as) de opinido, base eleitoral de um
determinado(a) politico(a), etc.).

Para identificar o seu publico-alvo, sugeri-
mos que elabore uma matriz de partes inte-
ressadas ou stakeholders (veja o modelo a
sequir), por meio da qual se fara possivel vi-
sualizar os principais atores (atrizes) envolvi-
dos(as) na politica plblica objeto da sua es-
tratégia, bem como o posicionamento e o
poder de influéncia deles. A matriz deve ser
elaborada por meio das sequintes etapas:

B Liste os individuos, os grupos e as orga-
nizacoes com algum interesse, alguma
atuacao ou alguma incidéncia em seu
objetivo de advocacy. Podem ser atores
(atrizes) do poder publico, da sociedade
civil, do setor privado, das universidades,
dos d6rgaos multilaterais, dos meios de
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comunicacao, entre outros. Seja 0 mais
preciso possivell Por exemplo, em vez
de governo federal ou Ministério do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima, busque
nomear setores e pessoas especificas.
Inclua os atores (atrizes) que vocé ja
identificou no passo anterior, o do mape-
amento do processo decisério (passo 3);

No eixo horizontal da Matriz, posicione
cada ator (atriz) em funcdo do grau de
apoio ou de oposicao ao seu objetivo
de advocacy, que pode variar de apoio
muito baixo (+1) a muito alto (+5) e de
oposicao muito baixa (-1) a muito alta
(-5). Aqueles(as) que forem considera-
dos(as) neutros(as), coloque no 0;
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B No eixo vertical, vocé ira posiciona-

-loslas) em funcdo do seu poder de in-
fluéncia, que pode variar de nulo (0) e
muito baixo (1) a muito alto (5). Os(as) to-
madores(as) de decisao, naturalmente,
estarao em niveis altos de poder, assim
como aqueles com forte capacidade de
influencia-los(as);

Lembre-se de que o grau de oposicao/
apoio e de poder deve ser avaliado nao
de forma geral, mas em relacao ao seu
objetivo de advocacy. Por exemplo, ola)
ministro(a) do Meio Ambiente e Mudanca
do Clima terd um poder alto em relacao
a uma politica publica sob responsabili-
dade do ministério, mas um poder, po-
tencialmente, menor quanto a uma poli-
tica de outra pasta.

w
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Ferramenta 5 - Matriz de partes interessadas ou stakeholders

Poder / Influéncia

+5 +4 +3 +2 +1

0

-1 1) g -4 -5

O resultado corresponde a um retrato do
momento. Importa que vocé monitore e atu-
alize a sua matriz ao longo do tempo. Além
de mudancas que podem ocorrer em funcao
da prépria dinamica politica, sua estratégia
de advocacy buscarda, justamente, incidir
nessa configuracao em varias direcoes pos-
siveis, tais como:

1. Aumentar o poder relativo dos alia-
doslas);

2. Trazeros neutroslas] e, quem sabe, par-
te dos opositoreslas), para o campo de
aliados(as):

3. Diminuir o grau de influéncia e de oposi-
cdo daqueles(as] contrdrios ao seu obje-
tivo de advocacy e, claro,

4. Influenciar os tomadores(as] de deci-
sdo para que sejam favordveis a seu
objetivo.

E provavel que vocé tenha identificado e po-
sicionado um numero grande de atores (atri-
zes), sendo muito dificil, ou até impossivel, se
relacionar com todos(as] ao mesmo tempo.
Como consequéncia, torna-se necessaria
uma priorizacao.
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E necessario identificar e priorizar
o seu publico-alvo!

Sugerimos 0s seguintes critérios para a

priorizacao':

Caso vocé tenha acesso direto, sua es-
colha deve incluir os tomadores de de-
cisao;

Escolha aqueles que vocé tenha capa-
cidade de influenciar;

Escolha aqueles, tanto aliados quanto
opositores, que tenham capacidade de
influenciar os tomadores de decisao;

Aqueles que apoiam o tema e possuem
algum grau de influéncia podem ser
selecionados como parceiros da sua
estratégia (passo 5J;

Escolha uma quantidade de atores com
0s quais vocé terd, efetivamente, tempo
para se relacionar.

Apds selecionar atores prioritarios com os

quais se ira relacionar mais ativamente, é
importante conhecé-los melhor e definir as
acoes que ira realizar para cada um.

Vale dedicar tempo a esta etapa! Quanto
mais profundo seu entendimento sobre seu
publico-alvo, maior a chance de, efetivamen-
te, influencia-lo. Algumas perguntas podem
ajudar nessa etapa:

Quais os interesses, as motivacoes e as
preocupacoes de cada ator em relacao
ao seu objetivo de advocacy?

O que cada um ganha ou perde com a
mudanca pretendida na politica publica?

Quais foram, até aqui, seus posiciona-
mentos sobre o tema ou sobre temas
semelhantes?

A quem o ator presta contas? Quem
tem capacidade de influencia-lo?

Os atores possuem informacao sufi-
ciente sobre a politica publica, incluin-
do aquelas que embasam as mudancas
pretendidas?

0 que é possivel fazer para aumentar/
diminuir o apoio a sua oposicao quanto
a mudanca que pretende causar?

Qual o seu grau de acesso a ele?

12 Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives.



GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

A partir dessas questoes e de como vocé posicionou esses atores na Matriz de partes
interessadas ou stakeholders, a sugestao é que vocé preencha o quadro abaixo'® para

cada um deles:

Ferramenta 6 - Publico-alvo

Nome do ator

Interesses no tema

Grau de apoio ou oposicao ao tema

(forte apoio, médio apoio, baixo apoio, neutro,
baixa oposicao, média oposicao, forte oposicdo)

Grau de influéncia/poder

(muito baixa, baixa, média, alta, muito alta)

Grau de conhecimento sobre o tema

[muito alto, alto, médio, baixo, muito baixo,
inexistente, ndo sabemos)

Grau de acesso atual ao ator

(alto, médio, baixo, inexistente)

O que queremos dele?

(inserir acao desejada)

0 que faremos para influencia-lo?

(inserir atividades planejadas)

Note que, na ultima linha, vocé ira incluir as atividades que serao realizadas junto a
cada ator de seu publico-alvo. Tais atividades devem ser registradas aqui, mas elas,
também, devem ser incluidas em seu Plano de Atividades (passo 8).

13 Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives.



PASSO5

Estabeleca parcerias
e coalizoes

Parceiros sdo aquelas organizacdes (ou pes-
soas) com um objetivo comum ao seu e que
podem contribuir e participar, ainda que pon-
tualmente, da sua estratégia de advocacy. Ja
as coalizoes sao formadas por um grupo de
organizacoes que ird atuar, de forma articu-
lada e coordenada, para atingir determinado
objetivo, podendo receber distintos nomes e
assumir diferentes formas, como redes,
aliancas, observatérios e féruns.

Trabalhar com parceiros e em coalizoes
pode contribuir para aumentar a legitimi-
dade, a credibilidade e a efetividade das
acoes de advocacy. Muitas vezes, é o Unico
caminho possivel para uma estratégia de su-
cesso, dados o tamanho dos desafios que
precisam ser superados e a limitacao de re-
cursos gque uma organizacao, atuando de
forma isolada, enfrenta. Dessa forma, a ati-
vidade de advocacy envolve identificar, fazer
contato e construir relacionamentos estra-
tégicos com outras organizacoes.

Determinada organizacao pode ter mais ex-
periéncia com acbées de advocacy e mais
acesso aos tomadores de decisao; outra
pode ter conhecimentos técnicos que ajudam

a melhor compreender o problema que se
quer resolver; uma terceira pode ter fortes
conexdes com a midia e um conjunto amplo
de seguidores nas redes sociais e uma Uulti-
ma pode, ainda, representar os grupos afe-
tados pela politica publica que se quer in-
fluenciar. Nesse exemplo, temos organiza-
coes com capacidades e caracteristicas
complementares, que, juntas, podem formar
um grupo forte. Uma boa coalizao ou grupo
de parceiros é aquele que congrega habilida-
des e recursos complementares, necessa-
rios para uma estratégia efetiva de advocacy.

As parcerias e as coalizoes devem pautar-se
em valores, mutuamente, acordados, tais
como: transparéncia, colaboracao, respon-
sabilidade, flexibilidade, didlogo e respeito a
diversidade.

Além disso, é necessario estabelecer um
consenso em torno da causa e do objetivo de
advocacy, da melhor estratégia a sequir e das
responsabilidades de cada parceiro ou
membro da coalizdo. Quanto a estratégia,
como comentamos anteriormente, o ideal é
que os parceiros, ou membros, da coalizao
participem do seu processo de construcao e



que as varias etapas e ferramentas sugeri-
das neste guia sejam realizadas coletiva-
mente. Com isso, aumenta-se a chance de
elaborar uma estratégia mais completa e de
manter o engajamento das organizacoes ao
longo de sua implementacao.

No caso de uma coalizao, importa, também,
estabelecer regras de governanca, que de-
vem incluir o processo de tomada de decisao
e de entrada e de saida dos membros, as
responsabilidades de cada um, entre outros
elementos. Elas podem ser definidas tanto
por meio de acordos informais, quanto de
sua formalizacao em regimentos, em ter-
mos de cooperacao ou em instrumento equi-
valente. O importante é que as regras de go-
vernanca fiquem claras e pactuadas entre
todos os participantes. Isso trara agilidade
ao processo decisoério e reduzird a ocorrén-
cia de conflitos.

Pode ser mais facil juntar-se a organizacoes
de natureza similar, por exemplo, uma coali-
zao de ONGs ambientalistas que atuam em
um mesmo tema, como agua, clima e flores-
ta. Porém coalizbes menos tradicionais e
mais diversas, compostas, por exemplo, por
ONGs, universidades, setor privado e asso-
ciacoes de comunidades locais, podem tor-
nar a estratégia mais efetiva. Essa composi-
cao pode ampliar o alcance da mensagem, o
acesso e a forca politica junto aos tomadores
de decisdo. Isso traz, também, mais desa-
fios, como o tempo para construir consensos
e lacos de confianca entre os membros.

GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Dependendo do nimero de organizacoes en-
volvidas em uma coalizao, da intensidade das
suas atividades conjuntas e dos recursos
disponiveis, pode ser produtivo estabelecer
uma secretaria executiva para assumir o pa-
pel de implementar parte das atividadades e
de facilitar a governanca e a comunicacao
entre os membros e com os atores externos.
Essa secretaria executiva pode ser formada
por pessoas contratadas, especificamente,
para essa finalidade, ou suas funcoes podem
ser exercidas por uma das organizacoes
participantes.

Outras estruturas, também, podem contri-
buir para o bom funcionamento da coalizao,
como um comité estratégico, composto por
alguns membros, responsavel pela tomada
de parte das decisdes estratégicas e de gru-
pos de trabalho criados para aprofundar o
debate e a atuacdo em temas especificos.

Os quadros a sequir’ sintetizam algumas
vantagens e desvantagens potenciais de se
trabalhar com parceiros ou em coalizdes.
Vale frisar que parte das desvantagens
apontadas pode ser mitigada pela definicao
clara dos objetivos, da governanca e do pro-
cesso decisoério, bem como pela escolha de
organizacdes, efetivamente, alinhadas a
causa.

14 Adaptados de CIVICUS (2014). Advocacy Toolkit - Influencing the post-2015 development agenda.



COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

e

VANTAGENS

B Aumentar o acesso, a credibilidade e
a legitimidade junto aos tomadores de
decisao e a outros atores-chave;

B Aumentar o alcance da mensagem e o
poder de influéncia junto a opinido publica;

m  Criar um espaco de compartilhamento
de informacoes, de conhecimentos, de
habilidades e de experiéncias;

m  Coordenar atividades, potencializando as
acoes conjuntas e reduzindo a duplicacao
de esforcos;

B Reduzir avulnerabilidade e aumentar a
seguranca, dado que qualquer retaliacao
serd diluida no grupo;

B Potencializar a captacao de recursos junto
afinanciadores.

DESVANTAGENS

B Gastar, excessivamente, tempo e recursos
na promocao da comunicacao interna, do
relacionamento e da tomada de decisoes;

B Em funcao disso, tornar o progresso mais
lento devido ao menor tempo gasto para
as atividades externas da estratégia de
advocacy;

B Limitar a estratégia e os posicionamentos
3o ‘menor denominador comum”, a fim de
garantir o consenso;

B Criar danos reputacionais em funcao
da associacao publica a determinadas
organizacoes e a posicionamentos da
coalizdo;

B Concentrar as responsabilidades e o poder
nas organizagcdes com mais recursos, ou
naquelas que iniciaram a articulacao da
coalizao.

Na etapa anterior (passo 4), vocé deve ter
sido capaz de identificar os potenciais alia-
dos e a eventual existéncia de coalizdes que
atuam com a politica publica objeto da sua
estratégia de advocacy. Agora, chegou o mo-
mento de decidir com quem, efetivamente,
vocé pretende implementar sua estratégia e
por meio de qual formato.

Vocé deve decidir se ird associar-se a coali-
z0es ja existentes, se formara uma nova co-
alizao ou mesmo se atuara com parceiros de
forma mais fluida, sem fazer isso por meio
de uma alianca mais estruturada. Caso ja
exista uma coalizao, pode ser interessante

associar-se a ela, pois, além de economizar
tempo e energia, essa opcao pode fortalecer
um coletivo ja existente. Nessa situacao, seu
esforco serd o de convencer os demais
membros de que seu objetivo de advocacy é
relevante e deve ser adotado pelo grupo.

No quadro a seguir®®, liste quais parceiros
farao, efetivamente, parte da sua estratégia,
bem como as contribuicoes esperadas de
cada um. E importante identificar quais habi-
lidades e recursos cada parceiro pode trazer
ao esforco de advocacy. Por fim, anote “se” e
“como” sua estratégia incluira as coalizoes.



Ferramenta 7 - Parceiros e coalizoes

Contribuicoes
(Por exemplo, recursos humanos, financeiros, técnicos, contatos

com meios de comunicacao, habilidades em advocacy, acesso a
Parceiro potencial tomadores de decisdo, conhecimento técnico, etc.)

Coalizoes

A sua estratégia serd implementada por meio de uma coalizdo?
[ ) Nao

[ )Sim e ela ja existe (nome da coaliz&o)

() Sim e vou ajudar a criad-la com a participacao das seguintes organizacges:

As atividades voltadas para a construcao e manutencao das parcerias e das coali-
z0es deverao constar em seu Plano de Atividades, que sera elaborado no passo 8.

15 Adaptado de PATHFINDER INTERNATIONAL (2011b). Mapping an Advocacy Strategy.



PASSO 6

Elabore sua
mensagem

Toda estratégia de advocacy deve basear-se
em uma mensagem que, de forma forte,
concisa e convincente, comunique o proble-
ma que se busca solucionar e a mudanca
desejada na politica publica, ou seja, o seu
objetivo de advocacy. Uma mensagem bem
elaborada é importante por diversos moti-
vos, que incluem:

1. Potencializa o engajamento do publico-alvo,
tanto dos tomadores de decisdo, quanto dos
influenciadores;

2. Ajuda a dar coeréncia ao conjunto de acoes
de comunicacdo que serao realizadas;

3. Facilita a circulacdo e a memorizacao da
mensagem, especialmente, no contexto
atual, no qual as pessoas se submetem a
uma quantidade grande de informacaes;

4. Permite que a demanda seja comunicada,
mesmo quando o espaco de fala ou de es-
crita for limitado e/ou exigir velocidade,
como em encontros rdpidos com tomado-
reslas] de decisdo, declaracées a imprensa,
posts em redes sociais, etc.

16  Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide
to influencing decisions that improve children’s lives.

O uso de mensagens complexas, longas,
muito técnicas, vagas ou mesmo contradi-
torias enfraquecerd sua capacidade de in-
fluenciar o publico-alvo. As mensagens
ajudam, também, na definicdo de como seu
objetivo de advocacy sera percebido.

Dois tipos de mensagens podem ser elabo-
rados: mensagem primaria e mensagem
secundaria.

A mensagem priméria é a utilizada, de for-
ma ampla, para diferentes publicos. Ela
deve ter 3 ou 4 frases e pode incluir os se-
guintes itens'®:

Problema + Evidéncia
+ Exemplo + Acao Desejada

Problema: apresenta o
problema, suas principais
causas e/ou consequéncias;

Evidéncia: apoia a apresentacao
do problema com fatos e
nUmeros que possam Ser,
facilmente, compreendidos pelo
publico;

Exemplo: descreve um caso
concreto, que ilustra as
consequéncias do problema,
buscando gerar empatia e
sensibilizacao;

Acao desejada: apresenta a
solucao para o problema. Deve
incluir a mudanca na politica
publica que a sua estratégia de
advocacy busca atingir, ou seja,
seu objetivo de advocacy, e quem
é responsavel por promover
essa mudanca.




A mensagem secundaria é aquela utilizada
quando um publico especifico precisa de
um reforco, de mais elementos para atrai-
-lo, ou quando se deseja que 0 mesmo rea-
lize acoes especificas. Os publicos podem
ser 0s mais diversos, como: parlamenta-
res, chefes do executivo, ministros, secre-
tarios, meios de comunicacdo, organiza-
coes da sociedade civil, setor privado, etc. A
mensagem deve ligar-se as preocupacoes,
as expectativas, as motivacoes, aos valores
e aos interesses desse publico. Para tanto,
€ necessario que vocé conheca bem o pu-
blico destinatario da sua mensagem, tarefa
feita na secao anterior deste guia (passo 5).
Quanto mais conhecido esse publico, maior
a chance de vocé elaborar uma mensagem,
efetivamente, capaz de mové-lo na direcao
desejada.

Por exemplo, se o tomador de decisao for
o(a) secretériola) de financas, adotar arqgu-
mentos que demonstrem que a mudanca
pretendida aumentaréd a arrecadacao de
impostos, ou a geracao de empregos, sera
mais adequado do que adotar mensagem
com apelo emocional. Se o publico é com-
posto de parlamentares, mensagens com
dados que comprovem que a maior parte
do eleitorado é favoravel a mudanca pre-
tendida podem ter forte impacto. Depen-
dendo da estratégia elaborada e dos publi-
cos que precisam ser mobilizados, pode

GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

ser necessario elaborar diversas mensa-
gens secundarias.

Seguem algumas dicas'” para elaborar
mensagens claras e eficazes:

B Deve resumir a mudanca que vocé
quer provocar, ou seja, 0 seu objetivo
de advocacy;

® Deve incluir os motivos que justifi-
quem a mudanca desejada na politica
publica;

B Deveincluir o prazo desejado para que
a mudanca aconteca;

B Deve incluir as acées que vocé deseja
que o publico realize;

B Deve ser simples, curta e incisiva;

B Deve ser compreensivel por pessoas
que, nao necessariamente, conhecem
o tema;

B Deve ser formulada sob medida para
ols) seul(s) pablicol(s);

B Deve ser marcante:

B Deve ser repetida até que ganhe influ-
éncia;

B Deve ser consistente.

17 Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives e de Action Aid
(2002). Making Change Happen: Advocacy and Citizen Participation.



O quadro abaixo™® apoiaréa a elaboracdo da mensagem primaria e das mensagens
secundarias que serao utilizadas na sua estratégia de advocacy:

Ferramenta 8 - Elabore suas mensagens

Problema + Evidéncia + Exemplo + Acdo Desejada

PUBLICO-ALVO

Mensagem Primaria

Mensagens Secundarias

INTERESSES,
PREOCUPACOES
E VALORES

MENSAGENS

Ex. setor privado

Ex. parlamentares

Ex. sindicatos

Ex. organizacoes
da sociedade civil

18  Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives.




PASSO 7

Escolha os(as)
mensageiros(as)

0O mensageiro, aquele que comunica a men-
sagem, importa tanto quanto a prépria men-
sagem. Deve ser alguém (pessoa ou organi-
zacao) com credibilidade e legitimidade, ou
seja, com capacidade de influenciar o publi-
co-alvo da mensagem.

Uma mesma mensagem pode ter impactos
diferentes, dependendo de quem a apresen-
ta. A escolha correta do mensageiro relacio-
na-se, diretamente, a uma boa compreensao
das expectativas e das preferéncias do publi-
co-alvo da mensagem.

Os mensageiros podem ser
membros da sua propria
organizacao/coalizdo, ou
atores externos. Tenha isso
em mente!

Muitas vezes serd mais estratégico que ou-
tras organizacoes e pessoas atuem como 0s
porta-vozes da sua mensagem. Nesses ca-
sos, sua missdo sera a de engaja-las e sub-
sidia-las para que cumpram essa tarefal!

o)

Por exemplo, um ex-ministro da Agricultura
podera provocar um impacto maior ao apre-
sentar uma proposta de politica ambiental
ao Ministério da Agricultura e da Pecuaria do
que uma ONG ambientalista. Em determina-
das situacoes, o publico-alvo pode levar, em
maior consideracdo, a dimensao técnica.
Nessas situacoes, recorrer a um especialis-
ta ou pesquisador no tema pode ser interes-
sante. Em outras, uma dimensdo emocional
pode ser mais estratégica, casos nos quais o
depoimento de uma pessoa afetada pela au-
séncia da politica publica pode ter impacto
maior. Outro exemplo seria quando o seu ob-
jetivo for o de alcancar uma grande e diversa
audiéncia para demonstrar, aos tomadores
de decisao, que sua causa possui adesao da
sociedade. Nesse caso, celebridades ajuda-
rao a espalhar, mais amplamente, a sua
mensagem. Por fim, um(a) parlamentar po-
derd ser mais sensivel a um(a) mensagei-
ro(a) localizado(a) na sua base eleitoral do
que a uma organizacao de outro estado.

E importante que o mensageiro se encontre
preparado para realizar a sua tarefa. Ou
seja, ele deve ter conhecimentos adequados



sobre o tema e as mensagens desenvolvidas
na etapa anterior deste guia [passo é). O grau
de conhecimento exigido depende da ativida-
de na qual o mensageiro se envolvera. Por
exemplo, um artista que se manifeste em
um show, ou em um post em redes sociais,
precisa estar bem alinhado com a mensa-
gem, mas nao precisa conhecer o tema em
profundidade. J& um representante da sua
coalizao que apresente a proposta do grupo
em uma audiéncia publica no Congresso Na-
cional, na qual podera ser questionado por
parlamentares, deve ter um bom dominio do
assunto.

Sua estratégia de advocacy pode exigir diver-
sos mensageiros, cada um buscando atingir

Ferramenta 9 - Mensageiros

Possiveis
atividades

Publico-alvo e Forum

Mensageiro

determinado publico e sendo mais adequado
para determinado tipo de atividade ou férum.
No entanto, é importante ter em mente que
quanto mais mensageiros houver, maior
serd a necessidade de acoes para manter
sua mensagem coesa.

Preencha o quadro a seguir com os mensa-
geiros que fardo parte da sua estratégia,
bem como com o publico-alvo que sera atin-
gido, as atividades nas quais serao, poten-
cialmente, envolvidos e a motivacao da sua
escolha. E necessario, também, realizar um
conjunto de atividades de engajamento e de
preparacao dos mensageiros. Essas ativida-
des devem ser incluidas no quadro e, tam-
bém, no Plano de Atividades (passo 8).

Atividades de
engajamento e
Justificativa de preparacao

Definicao de

Ex. Secretéaria
executiva da
coalizao

Meios de
comunicacao

Entrevistas e
artigos de opiniao

E a responsavel por
falar, publicamente,
em nome da
coalizao

mensagens-chave
para as entrevistas

Apoio a elaboracao
do artigo

Reuniao para

Possui mais

Ex. Ex-Ministro Ministra da - legitimidade e Reuniao para
. . apresentacao o ) o
da Agricultura Agricultura ' credibilidade junto engaja-lo na pauta
da demanda o
ao publico-alvo
. - Envio de materiais
Manifestacao Aumentar o alcance
. AT sobre a campanha
. Sociedade favoravel a causa da mensagem
Ex. Artista o
em geral em suas redes e mobilizar a

sociais

sociedade

Contato com
pessoa proxima




PASSO 8

Defina as
atividades

Nesta etapa, serao definidas as atividades
que vocé implementarad na sua estratégia
de advocacy.

Como dissemos no inicio, é importante
planejar, mas também ter flexibilidade!
Advocacy é, por natureza, um tipo de atua-
cdo que interage com o ambiente politico,
frequentemente, imprevisivel e volatil. Mu-
dancas politicas podem ocorrer, ameacas e
janelas de oportunidade podem surgir.
Vocé deve ter a capacidade de responder a
essas mudancas, adaptando sua estratégia
e reorientando as atividades.

Uma primeira decisao a tomar diz respeito a
abordagem que predominara na sua estra-
tégia. Vocé pode optar por uma abordagem
de lobby, que privilegiard o contato direto
com os tomadores de decisdo. E possivel,
também, adotar uma abordagem indireta
que, por meio de campanhas, do uso dos
meios de comunicacdo, protestos e/ou liti-
gancia estratégica, trara visibilidade para a
sua demanda e mobilizarad atores-chave e
determinados setores da sociedade para que
influenciem aqueles que podem fazer a mu-
danca pretendida acontecer. Geralmente, as
organizacdes da sociedade civil que se en-

[mi |
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gajam em advocacy adotam estratégias que
reinem, em alguma medida, essas duas
abordagens.

Além dessas duas, é possivel adotar uma
abordagem cooperativa e de apoio aos to-
madores de decisao na formulacao e na
implementacao das politicas (veja mais no
Box da pagina 60).

Tanto a definicao da abordagem predomi-
nante, quanto a das atividades que serao
desenvolvidas dependem de uma série de
fatores, tais como:

m Contexto politico - Na maior parte das
vezes, a atividade de advocacy acontece
num ambiente de correlacao de forcas
desfavoravel ao alcance do seu objeti-
vo. Além disso, a politica publica, objeto
da sua estratégia, pode nao ser priori-
dade para os tomadores de decisao na-
quele momento. Isso pode exigir ativi-
dades que tragam a visibilidade publica
e que gerem a adesao, a mobilizacao e
a pressao da sociedade;



m Perfil, vocacao e experiéncia da or-
ganizacao/coalizao - Organizacdes de
perfil mais técnico podem optar por fo-
car em atividades diretas com os toma-
dores de decisao; ja outras com perfil
de mobilizacao e de ampla base social
podem preferir focar na realizacao de
campanhas e de protestos publicos;

B Grau de conhecimento e sensibiliza-
cao da sociedade - O tema pode, ainda,
ser desconhecido pela sociedade e por
atores-chave, ou eles podem ter po-
sicdo, majoritariamente, contraria ao
seu objetivo de advocacy. Nesse senti-
do, antes de chegar aos tomadores de
decisao, serao necessarias campanhas
para sensibilizar e para gerar a adesao
a sua causa e ao seu objetivo;

m Existéncia de canais de dialogo e de
negociacao - Nos casos em que Voceé j&
tenha canais diretos e efetivos junto aos
tomadores de decisao, pode ser mais
interessante focar nessa abordagem.
Acdes publicas, especialmente aquelas
que causam constrangimentos a esses
atores, tendem a prejudicar esse rela-

cionamento;

B Disponibilidade de recursos - Os re-
cursos serao, sempre, limitados. Em
funcdo do grau de limitacao, nao seré
possivel desenvolver algumas ativi-
dades (por exemplo, andncios pagos,
manutencao de membros da organiza-
cao em tempo integral acompanhando
as atividades do Congresso Nacional,
etc.);

B Riscos envolvidos - Determinadas ati-
vidades podem gerar riscos nao acei-
taveis pela organizacdo, ou mesmo
riscos que a obriguem a redimensiona-
-las (ver passo 9).

Plano de Atividades

A reflexao sobre os fatores apresentados e
as definicoes dos passos anteriores devem
orientar o conjunto de atividades que serao
realizadas. No mapeamento do processo
decisério (passo 3), identificaram-se opor-
tunidades de incidéncia e, na definicao do
publico-alvo (passo 4), acées a serem rea-
lizadas para influencia-lo, e, assim, suces-
sivamente.

As atividades devem convergir para o al-
cance do seu objetivo de advocacy e dos
resultados intermediarios, definidos no
passo 2. Elas devem estar direcionadas
para que sua demanda seja apresentada
(direta ou indiretamente) aos tomadores de
decisao, ou para que vocé avance nas capa-
cidades (parcerias, recursos, legitimidade
e credibilidade), no posicionamento e na
forca da sua demanda (apoio de atores-
-chave, sensibilizacdo da sociedade, etc.).

A seguir, apresentamos uma lista de ativi-
dades que podem fazer parte de seu plano
de acao. Nao se trata de uma lista exausti-
va. As possibilidades sao variadas e, com a
sua criatividade, vocé podera elaborar mui-
tas outras.



N

o e r o 0N

LOBBY

Reunido com tomadores de decisao;
Realizacao e participacao em eventos;
Envio de e-mails e de mensagens;
Telefonemas;

Encontros informais;

Envio de resultados de pesquisas e policy
papers;

Participacdo em audiéncias publicas;

Envio de posicionamentos.

GUIA PARA A CONSTRUCAO

DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

MANIFESTACOES, PROTESTOS E

LITIGANCIA ESTRATEGICA

Passeatas;

. Greves;

Litigancia estratégica (ver mais no Box da
pagina 63);

. Cartas publicas de apoio ou repudio;
. Ocupacoes;

. Assembleias publicas;

Atividades culturais;

Plebiscitos e referendos simbélicos.

MEIOS DE COMUNICACAO

E CAMPANHAS

Entrevistas e press releases para a
imprensa;

. Artigos de opiniao;

Comunicacao por meio das redes sociais;
Uso de e-mails, sites, peticoes e redes
sociais para informar e mobilizar a

sociedade;

Divulgacao paga na imprensa ou nas redes
sociais;

Abaixo-assinados.

FORTALECIMENTO DE

CAPACIDADES

Formacao e manutencao de coalizoes e de
parcerias;

. Capacitacao e treinamento em advocacy;
. Captacdo de recursos;

. Analise de politica publicas e realizacao de

pesquisas;

Reunioes e atividades de planejamento.




COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

A partir desse conjunto de elementos, insira, no quadro abaixo, as atividades que
serdo desenvolvidas, bem como os responsaveis, o prazo de sua execucao e 0s
recursos necessarios:

Ferramenta 10 - Plano de Atividades

Atividade Responsavellis) Prazo Recursos




GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Advocacy e Cooperacao: a incidéncia para
implementar politicas publicas

Bruno Vello e Marina Guyot

Propor uma nova agenda de politicas publicas é propor uma maneira diferen-
te de se fazerem as coisas. Para isso é preciso deixar claro para o publico, os
potenciais beneficiarios e, especialmente, para os tomadores de decisdo que
a nova politica proposta é mais adequada a solucdo de seus problemas do
que a politica vigente. O confronto de ideias e especialmente a exposicao pu-
blica das fragilidades do status-quo podem ser importantes neste momento.

Mas o que acontece quando os tomadores de decisao resolvem adotar as
propostas defendidas por uma organizacao ou uma coalizao de organiza-
coes? O advocacy deixa de ser necessario? Podemos supor que a politica sera
formulada seguindo as caracteristicas defendidas por seus propositores? E
uma vez formulada, podemos supor que havera condicoes técnicas, adminis-
trativas e politicas para viabilizar sua implementacao? E quando ha uma de-
manda ou oportunidade explicita de apoio e cooperacao para sua implemen-
tacao?

Quando uma politica entra em fase de formulacao e de implementacao, o
advocacy continua indispensavel. Taticas mais ligadas ao confronto devem
permanecer, garantindo o avanco e o monitoramento desse processo. Ao
mesmo tempo, taticas mais ligadas ao consenso e a cooperacao podem ser
necessarias para garantir, em regras e em procedimentos, a traducao das
ideias defendidas durante os debates e os embates do agenda-setting, contri-
buindo com a implementacao da politica publica.

A sequir, apresentamos alguns destaques sobre as particularidades e os pa-
péis do advocacy em contextos de implementacado de politicas publicas, em
especial, a partir de uma abordagem de cooperacao:




COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

1. Arenas de atuacao

O Poder Legislativo é a arena onde o processo decisoério formal é estruturado
para absorver o embate entre propostas alternativas e, frequentemente, o
principal objeto das estratégias de advocacy focadas na formacao de agenda.
Durante a formulacao e a implementacao de politicas, o Poder Executivo ga-
nha protagonismo. O confronto de propostas e as disputas politicas nao se
extinguem nessa arena, mas passam a coexistir com a definicao de procedi-
mentos e aspectos opreacionais da implementacao da politica, por meio de
atos administratrivos, como decretos e portarias, 0 que aumenta 0 espaco e as
possibilidades de cooperacao.

2. Confronto versus consenso

O arranjo e o desenho institucional sdo elementos fundamentais para a boa
implementacao de politicas publicas, especialmente, nas que trazem algum
grau de inovacao. Ao mesmo tempo, os Executivos, tanto o federal, mas,
sobretudo, os estaduais e 0s municipais, apresentam grande demanda de
apoio - estruturacao de procedimentos, agilidade na contratacao de servi-
cos técnicos, planejamento e gestao estratégicos e execucao de atividades
diversas. Nesse quadro, taticas mais relacionadas ao consenso e a coope-
racdo podem ser necessarias para viabilizar, técnica e politicamente, as
propostas apresentadas.

3. Integridade e transparéncia

Em contextos de apoio e de cooperacao, estamos, ainda, realizando advocacy?
Como apontado neste Guia, apenas quando as atividades estiverem articula-
das e, claramente, orientadas para gerar mudanca em determinada politica
publica. Para isso, é importante monitorar, internamente, e ser transparente
quanto aos termos do apoio e da cooperacao com parceiros dentro e fora do
governo. Elencar e divulgar um conjunto de critérios avaliados como estraté-
gicos para a politica em construcdo pode ser uma maneira de operacionalizar
essa transparéncia. Além disso, a participacao em érgaos colegiados respon-
saveis pela politica, quando houver, também consiste em boa préatica para
manter transparentes o teor e os termos da cooperacao.
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4. Especializacao e atuacao em rede

Os requisitos apresentados acima implicam em certa dose de especializacao
funcional. Organizacoes de perfil mais técnico - que atuam na definicao de
critérios, de procedimentos e de auditagem, por exemplo - e de perfil mais
diplomatico - que atuam na facilitacao de processos e na integracao de atores
em busca por consensos - tendem a ser mais adaptadas a taticas de advocacy
voltadas ao apoio e a cooperacdo. Organizacoes de perfil mais ativista conti-
nuam indispensaveis, mesmo durante a implementacao de politicas publicas,
ja que elas garantirao o monitoramento critico da politica em andamento e
fardo pressao publica diante de eventuais desvios de rota.

5. Saber a horade sair de cena

Se o embasamento da cooperacao consiste no avanco das mudancas propos-
tas na politica publica, é importante ser capaz de identificar quando os requi-
sitos basicos de apoio deixaram de ser cumpridos. Nesses casos, suspender
a cooperacao pode ser necessario.

J

Bruno Vello: Mestre em Ciéncia Politica pela Universidade de Marina Guyot: Gerente de Politicas Publicas do Imaflora,
S&o Paulo e bacharel em Administracao Publica pela Univer- atuou em diversas organizagoes da sociedade civil na promo-
sidade Estadual Paulista. E coordenador de politicas publicas cao da transicao da agropecudria brasileira para a sustenta-
no Imaflora, onde atua na proposicao de politicas para a tran- bilidade e na conservacao dos ecossistemas naturais. Agro-
sicao sustentavel da agropecuaria. Ja coordenou projetos de noma (ESALQ/USP - 2005), Mestrado em Desenvolvimento
incidéncia nas areas de governo aberto, politica ambiental, Rural (UFSCAR/EMBRAPA - 2008) Doutorado em Ciéncias

mudancas climaticas e mobilidade urbana. (ESALQ/USP - 2018).
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Litigancia Estratégica

Suely Araujo e Fabio Ishisaki

Via de regra, litigio refere-se as demandas judiciais sobre determinado tema en-
volvendo uma controvérsia ou um conflito de interesses entre duas ou mais par-
tes. Contudo é importante ressaltar que essa atuacao classica ganhou novos ho-
rizontes e novas formatacdes, especialmente na pauta climatica.

Nacional e internacionalmente, avolumam-se as chamadas litigancias (termo
que se inspira no inglés litigation), que, por vezes, abrangem acdes anteriores a
discussao judicial, judiciais e extrajudiciais. Assim, trata-se de uma atuacao mais
ampla, que inclui desde estratégias de incidéncia e de advocacy até a propositura
de acoes e de acordos.

E importante ressaltar que as litigdncias nos campos socioambiental e climatico
tém-se mostrado, cada vez mais, estratégicas, ou seja, as acoes realizadas por
organizacdes, por partidos politicos, pela sociedade e por demais interessados/
envolvidos sao pensadas em articulacao com outros instrumentos, como, por
exemplo, atos de protesto e incidéncia na imprensa, assim como focadas em ob-
jetos mais estruturantes de direitos, deveres e efetivacao de politicas publicas.
Tais litigdncias podem-se dar nos diversos niveis (federal, estadual ou municipal).

Nesse sentido, nao se trata de uma “litigancia de massa”, como se vé, muitas
vezes, no setor de telecomunicacoes e de direitos do consumidor. H&4 um racional
conjunto com outros meios de incidéncia além da atuacao puramente processual,
com o devido foco tematico.

No Brasil, a litigancia estratégica socioambiental e climatica avancou, sobrema-
neira, em pautas como o combate ao desmatamento, a viabilizacao de recursos
financeiros e a transicao energética. E possivel citar, como exemplo, a atuacio do
Instituto Internacional Arayara, que, apés o ajuizamento de acoes judiciais, reali-
zou protestos contra dois leildes para a exploracao de petréleo e de gas natural,
notadamente, pela potencial afetacdo dos empreendimentos em terras indigenas,
em territérios quilombolas e em unidades de conservacao V.

19 https://www.poder360.com.br/economia/ambientalistas-protestam-contra-leilao-de-areas-de-
petroleo/ Acesso em 21/05/2025.



Nas palavras do deputado constituinte Fabio Feldmann: “E essencial reconhecer
que o litigio estratégico socioambiental é uma ferramenta que se insere em um
contexto mais amplo de mobilizacao social e advocacy. A articulacao entre acoes
juridicas e movimentos sociais € vital para criar um ambiente propicio a mudan-
ca. 0 apoio da opiniao publica, a colaboracao entre diferentes setores da socieda-
de e a inovacdo na estratégia juridica sdo componentes-chave para o sucesso
desses litigios 2.

Exemplos de litigancia climatica estratégica no Brasil

B Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
760 - determinou a elaboracdao e a efetivacdo de um plano
governamental para a preservacdo da Amazonia, além da abertura
de crédito extraordinario para as acoes governamentais.

B Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
708 - julgada, em 2022, pelo STF, reativou o Fundo Clima, além de
ter reconhecido a supralegalidade (status juridico superior as leis)
para o Acordo de Paris.

B Acao Popular 5008035-37.2021.4.03.6100 - seis jovens moveram
uma acao, em 2021, contra a meta climatica revisada do governo
Bolsonaro, que aumentava as emissoes previstas para 2025 e
2030, em comparacao aos nimeros de 2015. A mudanca, chamada
de “pedalada climatica”, foi revertida em 2023 sob o governo Lula,
que se comprometeu a retomar os valores de 2015 e a definir
metas mais ambiciosas até 2025. A nova NDC brasileira veio em
novembro/2024, durante a COP 29.

/

Suely Araujo: Coordenadora de politicas publicas do Obser- Fabio Ishisaki: Doutorando e mestre em Ciéncia Ambiental
vatorio do Clima. Urbanista e advogada, é doutora em ciéncia (USP). Professor de Direito Ambiental e Climatico. Associado
politica. Consultora legislativa da Camara dos Deputados por e membro de Conselho na Associacdo dos Professores de Di-
29 anos, nas areas de meio ambiente e urbanismo. Professora reito Ambiental do Brasil (Aprodab). Advogado e Assessor de
no mestrado e no doutorado em administracdo publicado Ins- Politicas Plblicas no Observatério do Clima (OC).

tituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP).
Foi Presidente do Ibama (2016-2018).

20 FELDMANN, F. J. “Aimportancia do litigio estratégico socioambiental no Brasil entre 2020 e 2024". Em “Litigio Estratégico em
Rede: Experiéncias contra retrocessos socioambientais por meio do judiciario no periodo 2020-2024". AZEVEDO, N. B. P. de.
ARAUJO, S. M. V. G. de. (org). Piracicaba/SP. Laboratério do Observatério do Clima. 2024. Disponivel em <https://www.oc.eco.
br/wp-content/uploads/2024/10/4-0C_Litigio-em-Rede_PT_simples.pdf>



PASSO 9

Gerencie os riscos

Implementar uma estratégia de advocacy
implica em enfrentar um conjunto de ris-
cos. A identificacao e a mensuracao mais
precisas possiveis desses riscos vao per-
mitir que sua organizacao refine a estraté-
gia, considerando quais riscos correr, e que
defina medidas para mitiga-Los.

Os riscos variam, significativamente, em
funcao de uma série de fatores, tais como:
0 ambiente politico no qual as acdes de ad-
vocacy ocorrem, os tipos de interesse e de
atores que o seu objetivo de advocacy con-
traria e a abordagem adotada. Esses riscos
podem ser de distintas naturezas e in-
cluem?":

B Riscos reputacionais - Advocacy, fre-
quentemente, envolve atividades que
geram visibilidade e resisténcias. Esse
fato pode implicar em tentativas de
desacreditar e deslegitimar, publica-
mente, a organizacao. Eventuais con-
tradicdes ou equivocos poderdo ser
explorados com esse objetivo;

21 Adaptado de Tearfund (2015). Kit de Ferramentas de Advocacy

B Riscos para pessoas - Dependendo
do contexto politico, dos interesses e
dos atores contrariados, a atividade de
advocacy pode oferecer riscos de ame-
aca, de assédio, de prisdo arbitraria,
de violéncia fisica e até de morte. Tais
riscos podem-se direcionar tanto aos
membros da organizacao, quanto aos
beneficidrios da politica, objeto de sua
estratégia;

B Riscos financeiros - Os recursos des-
tinados as acoes podem ser insuficien-
tes e comprometer o orcamento da or-
ganizacao; sua auséncia pode paralisar
a estratégia. Além disso, as acdes de
advocacy podem afastar determinados
financiadores, prejudicando a captacao
de novos recursos:

B Riscos legais - As acoes de advocacy
podem gerar reacdes contrarias, na
forma de processos contra a organiza-
cao, incluindo as tentativas de cassa-
cao de licencas e de registros de fun-
cionamento;



B Riscos para relacionamentos - Os po-
sicionamentos e as praticas adotadas
pela organizacao podem prejudicar sua
relacdo com parceiros(as) e com toma-
dores(ras) de decisdo. A proximidade
com determinadas organizacoes pode
gerar reacao contraria de outras;

B Risco para expectativas - Advocacy
constitui um processo demorado e in-
certo, dado que nao depende, somente,
da vontade da organizacdo. E neces-
sario manter as expectativas bem di-
mensionadas, evitando a frustracao e a
desmobilizacao da equipe e dos parcei-
ros;

B Riscos de mudancas politicas - Podem
ocorrer mudancas de tomadores de
decisdo e de correlacao de forcas (no-
vas eleicoes, impeachment, mudancas
no alto escalao), ou eventos fortuitos
que alterem as percepcoes e as prefe-
réncias politicas, inicialmente, identifi-
cadas.

Para uma gestao adequada de riscos, vocé
deve, inicialmente, identificar aqueles en-
volvidos na sua estratégia. Os riscos podem

ser internos, relacionados a sua organiza-
cao ou a coalizao, ou externos, relativos a
outros atores e ao contexto politico.

Uma vez identificados os riscos, deve-se
analiséd-los. A forma sugerida para tanto
consiste em dimensionar a probabilidade
de o risco ocorrer, ou seja, a chance de ele,
efetivamente, se tornar realidade e o im-
pacto que podera ter para a sua organiza-
cdo ou estratégia. A multiplicacdo da pro-
babilidade pelo impacto define o “Nivel do
Risco”. Em seguida, vocé pode definiracoes
de mitigacao, visando a tentar reduzir o ni-
vel do risco e a diminuir a probabilidade da
sua ocorréncia e/ou do seu impacto.

Na analise dos riscos, pode ser necessario
rever, parcialmente, a sua estratégia e as
atividades. Por exemplo, se, para uma ativi-
dade prevista de ida da equipe a campo, for
identificado um nivel de risco alto de violén-
cia fisica, pelo fato de a regido vivenciar um
conflito por posse de terra, tema de sua es-
tratégia, vocé pode optar por ndo realizar
essa atividade, ou por mitigar o risco, ela-
borando um protocolo de seguranca.



O quadro a seguir? é a ferramenta de apoio sugerida:

Ferramenta 11 - Gestao de Riscos

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO ACOES DE
MITIGACAO

1 = Muito baixa 1 = Muito baixa
2 = Baixa 2 = Baixa

= Média 3 = Média

Alta 4 =Alta
= Muito alta 5 = Muito alta

3
4
5

22 Adaptado de CIVICUS (2014). Advocacy Toolkit - Influencing the post-2015 development agenda.



PASSO 10

Monitore e avalie

Monitorar e avaliar a implementacao da sua
estratégia de advocacy permitirao saber se o
seu objetivo esta sendo alcancado, fazer cor-
recoes necessarias de rotas e permitir o me-
lhor registro dos aprendizados para aprimo-
rar sua atuacao no futuro.

Dado que a atividade de advocacy envolve in-
teracdo com uma dindmica politica imprevi-
sivel, 0 monitoramento continuo sera deter-
minante para que a sua organizacao obtenha
informacoes no tempo adequado para adap-
tar a estratégia.

O monitoramento e a avaliacao podem ser
realizados em quatro niveis:

1. Atividades

Neste nivel, monitora-se e avalia-se a
realizacao das atividades previstas.
Trata-se de uma medida de esforco. Por
exemplo: nUmero de eventos, de reuni-
oes com tomadores de decisdo, de
acoes de comunicacao, de analises e de
propostas de politica publica, etc. Deve
incluir as atividades definidas e organi-
zadas no passo 8.

2.

3.

Resultados intermediarios

Neste nivel, monitoram-se e avaliam-se
os efeitos das atividades realizadas,
orientados ao alcance dos resultados in-
temediarios definidos no passo 2. Por
exemplo: criacao, fortalecimento e nu-
mero de membros ativos em uma coali-
zao; citacoes favoraveis do tema nos
meios de comunicacao; numero de to-
madores de decisao comprometidos com
seu objetivo de advocacy.

Objetivo de advocacy

Neste nivel, monitora-se e avalia-se se a
mudanca pretendida na politica publica
vem sendo alcancada, ou em que medida
o foi. Tem relacao direta com o objetivo de
advocacy definido no passo 2. Se, por
exemplo, seu objetivo for o de aumentar o
orcamento publico para determinada po-
litica, vocé pode analisar sua variacao ao
longo do tempo. Se o objetivo for o de ga-
rantir a aprovacao de um Projeto de Lei,
vocé podera monitorar o andamento da
tramitacao dele.
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4. Ambiente politico

Neste nivel, monitoram-se e avaliam-se as variaveis do ambiente politico que, ain-
da que nao facam parte das atividades, ou que estejam previstas como resultados
intermediarios e como objetivos, podem interferir na sua estratégia. Por exemplo:
posicionamento de atores-chave, mudancas legislativas em temas correlatos,
agenda dos tomadores de decisao, etc.

Para criar um sistema de monitoramento e avaliacdo, seré necessario definir os itens
a serem medidos, estabelecer quais indicadores serao utilizados, qual é a situacao
atual (linha de base), a meta para cada um dos itens, bem como definir o método ve-
rificacdo (como os dados referentes as metas serao coletados e analisados, incluindo
sua frequéncial. Preencha o quadro a seguir®® com esses elementos:

Ferramenta 12 - Monitoramento e Avaliacao

METODO DE

INDICADOR LINHA DE BASE META VERIFICACAO
Variavel 1
Variavel 2
Variavel 3
Objetivo

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

Resultado 1
Resultado 2
Resultado 3
Atividade 1
Atividade 2
Atividade 3

23 Adaptado de UNICEF (2010). Advocacy Toolkit - A guide to influencing decisions that improve children’s lives



SINTETIZE E
VISUALIZE A SUA
ESTRATEGIA!
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7. SINTETIZE E VISUALIZE
A SUA ESTRATEGIA!

Agora que a sua estratégia de advocacy estd completa, pode ser interessante sin-
tetiza-la e organiza-la em um formato que permita a visualizacao de seus princi-
pais elementos. Dessa forma, ficard mais facil comunicar o que se planejou, tan-
to as pessoas e organizacdes diretamente envolvidas na execucao da estratégia,
quanto aos potenciais parceiros. A seguir, apresentamos uma ferramenta que se
pode utilizar com esse intuito. Transcreva, para o quadro, somente os itens mais
importantes elaborados em cada passo, sem a necessidade de inserir todos os
detalhes.
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Ferramenta 13 - Visualizacao da estratégia *

POLITICA PRIORIZADA (PASSO 2)

OBJETIVO DE ADVOCACY

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

PUBLICOALVO Q= '© MENSAGEIROS o) (%]
(PASSO 4) N (PASS0 7) (YQ>

ATIVIDADES (PASSO8)  |i==

COMUNICACAO E MANIFESTACOES,
CAMPANHAS LOBBY PROTESTOS E LITIGANCIA

PARCEIROS E
COALIZOES
(PASSO 5)

FORTALECIMENTO
DE CAPACIDADES

MENSAGEM
(PASSO 6)

RISCOS MONITORAMENTO E
(PASSO0 9) AVALIACAO (PASSO 10)
&

Riscos Acdes de mitigacao Indicadores

24 Adaptado de CIVICUS (2014). Advocacy Toolkit - Influencing the post-2015 development agenda
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ANEXO |

Métodos e ferramentas

Este anexo facilitard a consulta, o uso e a impressdo? dos métodos e das ferra-
mentas de apoio apresentados ao longo do guia. Caso tenha alguma duvida sobre
como utilizé-los, consulte as orientacdes nas respectivas secoes do documento.

PASSO 1

Identifique as Politicas Publicas

Ferramenta 1 - Arvore de Problemas e de Solucoes

ARVORE DE PROBLEMAS ARVORE DE SOLUCOES

Consequéncias
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25 Paramelhoruso, especialmente em atividades em grupo, sugerimos aimpressao das paginas deste anexo em tamanho A3
ou maior.
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PASSO 2

Escolha a sua prioridade e especifique o seu objetivo

Ferramenta 2 - Matriz de Priorizacao

Politica 1

Politica 2

Politica 3

Alinhamento da politica com os objetivos e a missao da organizacdo/
coalizao 1 (baixo), 2 (médio), 3 (alto)

Grau de contribuicao (ou de ameaca) da mudanca na politica para o
alcance do impacto de médio/longo prazo 1 [baixo), 2 [médio), 3 [alto)

Disponibilidade de recursos para as acoes de incidéncia na politica
1 (ndo estado disponiveis e é dificil capta-los),

2 [n@o estao disponiveis, mas é possivel capta-los),

3 (recursos suficientes ja estao disponiveis)

Grau de apoio da sociedade civil a mudanca pretendida na politica
1 [oposicao), 2 [neutralidade), 3 (apoio)

Grau de apoio dos tomadores de decisdo a mudanca pretendida na
politica 1 (oposicao), 2 [neutralidade), 3 (apoio)

Existéncia de potenciais parceiros para as acoes de advocacy sobre a
politica 1 (nenhum), 2 (poucos), 3 (varios)

Sua organizacao/coalizdo agrega valor ao incidir nessa politica?
1 [ndo agregal, 2 (agrega pouco), 3 (agrega muito)

Sua organizacao/coalizdo possui conhecimento e experiéncia para
incidir nessa politica? 1 (ndo possui, 2 [possui pouco), 3 (possui muito)

Potencial de sucesso das acdes de incidéncia na politica
1 (baixo), 2 (médio), 3 (alto)

Nivel de esforco necessario para promover a mudanca na politica
(tempo, energia e outros recursos) 1 (alto), 2 (médio), 3 (baixo)

A mudanca que se precisa promover na politica esta clara?
1 (confusal, 2 [pouco clara), 3 (clara)

A mudanca pretendida pode ser, facilmente, comunicada e
compreendida? 1 (confusal, 2 [pouco claral, 3 [facilmente comunicavel)

Potencial de consequéncias positivas para a organizacao/coalizao
1 [baixo), 2 (médio), 3 (alto)

Potencial de consequéncias negativas para a organizacao/coalizao
(riscos reputacionais, financeiros, sequranca da equipe, etc.)
1 (alto), 2 (médio), 3 (baixo)

SOMA DA PONTUACAO



GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

Ferramenta 3 - Matriz de Priorizacao

Politica Publica Priorizada

Objetivo de advocacy

Resultados Intermediarios

Resultado 1

Resultado 2

Resultado 3

PASSO 3

Mapeie o processo decisério

Ferramenta 4 - Mapeamento do processo decisorio

Quais normas (leis, decretos, regimentos) definem as regras,
as etapas e os procedimentos do processo decisério da politica
publica objeto da sua estratégia?

Quais as etapas previstas para o processo decisorio?

Ha prazos para a tramitacao da politica publica em cada
uma dessas etapas (prazos definidos nas normas ou prazos
esperados)? Se sim, quais s&o?

Quem sao oslas) tomadores(as) de decisdo em cada uma
dessas etapas”?

Como ocorre o processo decisdrio em cada uma dessas etapas
(votac&o, decisdo individual, etc.)?

Ha espacos e instrumentos formais de participacdo da
sociedade em alguma dessas etapas? Se afirmativo, quais sao
eles (por exemplo, audiéncias e consultas publicas, conselhos
participativos, etc.)?




COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

PASSO 4

Identifique o publico-alvo

Ferramenta 5 - Matriz de partes interessadas ou stakeholders
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Ferramenta 6 - Publico-alvo

Nome do ator

Interesses no tema

Grau de apoio ou oposicdo ao tema
(forte apoio, médio apoio, baixo apoio, neutro, baixa oposicdo, média
oposicao, forte oposicao)

Grau de influéncia/poder
(muito baixa, baixa, média, alta, muito alta)

Grau de conhecimento sobre o tema (muito alto, alto,
médio, baixo, muito baixo, inexistente, ndo sabemos)

Grau de acesso atual ao ator
(alto, médio, baixo, inexistente)

0 que queremos dele?
(inserir acdo desejada)

0 que faremos para influencia-lo?
(inserir atividades planejadas)




PASSO 5

Mapeie o processo decisorio

Ferramenta 7 - Parceiros e coalizoes

Contribuicoes
(Por exemplo, recursos humanos, financeiros, técnicos, contatos

com meios de comunicacao, habilidades em advocacy, acesso a
Parceiro potencial tomadores de decisao, conhecimento técnico, etc.)

Coalizoes

A sua estratégia serd implementada por meio de uma coalizao?
( ) Nao

[ )Sim e ela ja existe (nome da coaliz&o)

[ ) Sim e vou ajudar a cria-la com a participacao das seguintes organizacoes:




PASSO 6

Elabore sua mensagem

Ferramenta 8 - Elabore suas mensagens

Mensagem Primaria

Problema + Evidéncia + Exemplo + Acao Desejada

Mensagens Secundarias

INTERESSES,
PREOCUPACOES
PUBLICO-ALVO E VALORES MENSAGENS




PASSO 7

Escolha os mensageiros

Ferramenta 9 - Mensageiros

Possiveis Atividades de
atividades engajamento e

Mensageiro Publico-alvo e Forum Justificativa de preparacao

PASSO 8

Defina as atividades

Ferramenta 10 - Plano de Atividades

Atividade Responsavellis) Recursos




PASSO 9

Gerencie 0s riscos

Ferramenta 11 - Gestao de Riscos

PROBABILIDADE IMPACTO
1 = Muito baixa 1 = Muito baixa
2 = Baixa :

3 = Média
4 = Alta
5 = Muito alta lta

NiVEL DO RISCO

ACOES DE
MITIGACAO




GUIA PARA A CONSTRUCAO
DE ESTRATEGIAS DE ADVOCACY:

PASSO 10

Monitore e avalie

Ferramenta 12 - Monitoramento e Avaliacao

METODO DE
INDICADOR LINHA DE BASE VERIFICACAO

AMBIENTE POLITICO

Variavel 1

Variavel 2

Variavel 3

OBJETIVO DE ADVOCACY

Objetivo

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

Resultado 1

Resultado 2

Resultado 3

ATIVIDADES

Atividade 1

Atividade 2

Atividade 3




COMO INFLUENCIAR
POLITICAS PUBLICAS

Ferramenta 13 - Visualizacao da estratégia

POLITICA PRIORIZADA (PASSO 2)

OBJETIVO DE ADVOCACY

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

MENSAGEM

(PASSO 6)

=

PUBLICO ALVO OOO MENSAGEIROS Q0On PARCEIROS E
[PASSO 4) WQ (PASSO 7) (YQ) COALIZOES

(PASSO 5)

ATIVIDADES (PASSO 8) =

COMUNICACAO E
CAMPANHAS LOBBY

MANIFESTACOES, R FORTALECIMENTO
PROTESTOS E LITIGANCIA DE CAPACIDADES

RISCOS
(PASSO 9)
I

Riscos Acoes de mitigacao

MONITORAMENTO E
AVALIACADO (PASSO 10)

Indicadores
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0 Imaflora (Instituto de Manejo e Certificacdo Florestal e Agricola) é uma
organizacao brasileira, sem fins lucrativos, criada em 1995 para promover
a conservacao e o uso sustentavel dos recursos naturais e para gerar
beneficios sociais nos setores florestal e agropecuario.
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